проект

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОКРУГА  СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
	
	
	2026  года
	г. Благодарный
	№
	


Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»
В целях реализации положений Федерального закона от 27.07.2010года № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь постановлением администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края от 08 декабря 2025 года № 1228 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг управлениями и отделами администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края», Уставом Благодарненского муниципального округа Ставропольского края.
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемы административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок».
2. Признать утратившим силу постановление администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края от 17 мая 2024 года № 614 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Благодарненского муниципального округа Ставропольского края муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»; постановление администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края от 25 июня 2025 года № 648 «О внесении изменений в административный регламент предоставления администрацией Благодарненского муниципального округа Ставропольского края муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок».

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации – начальника управления по делам территорий администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края Кима С.В.

4. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.

	Глава   

Благодарненского муниципального округа

Ставропольского края  
	А.И. Теньков 


УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации
Благодарненского муниципального округа
Ставропольского края
                                                 от 2026 года № 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»
I.Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок» определяет стандарт, сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок» (далее - муниципальная услуга).
1.1.1. Перечень условных обозначений и сокращений, используемых 
в настоящем Административном регламенте, приведен в приложении 
1 к настоящему административному регламенту.
1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями на получение муниципальной услуги являются юридические лица, индивидуальные предприниматели или уполномоченные участники договора простого товарищества, имеющие право (лицензию) на осуществление автомобильных пассажирских перевозок на территории Российской Федерации (далее - Заявитель).
1.3. Требования предоставления заявителю муниципальной услуги
в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых размещаются в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных слуг (функций)».
1.3.1. Заявители могут получить информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, а также ходе предоставления муниципальной услуги следующими способами: 

непосредственно в управлении по делам территорий администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края (далее - Управление);

муниципальном учреждении "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" Благодарненского района Ставропольского края (далее – МФЦ);
на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) -https://gosuslugi.ru/ (далее - ЕПГУ);

с использованием средств телефонной связи;

с использованием электронной почты;

на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностными лицами Управления, МФЦ при личном обращении заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностное лицо Управления, МФЦ подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности должностного лица, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, 
по которому можно получить необходимую информацию.

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются должностными лицами Управления, МФЦ при личном обращении заявителей, а также посредством телефонной и почтовой связи. Консультации предоставляются по следующим вопросам: перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение); 

времени приема и выдачи документов; 

сроков предоставления муниципальной услуги;

порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги. 
По обращениям, поступившим по электронной почте, на официальный сайт администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края (далее – Администрация), информация 
о предоставлении муниципальной услуги направляется на электронный адрес заявителя в срок, не превышающий трех рабочих дней со дня поступления заявления.
1.3.2. Категории (признаки) заявителей определены в приложении 
2 к настоящему административному регламенту.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. Муниципальная услуга «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок».

2.2. Наименование органа, администрации, предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией.

Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является отдел дорожного хозяйства управления по делам территорий администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

Уведомление о предоставлении муниципальной услуги по форме, согласно приложению 4к настоящему Административному регламенту:

свидетельство об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок, согласно приложению 1 к приказу Минтранса России от 10 ноября 2015 № 331 «Об утверждении формы бланка свидетельства об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и порядка его заполнения»;

уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги по форме, согласно приложению № 5 к настоящему Административному регламенту.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в организации, участвующие 
в предоставлении муниципальной услуги, составляет 10 календарных дней.

В случае обращения заявителя через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации заявления 
в Управлении.

2.5. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания

Муниципальная услуга предоставляется без взимания платы.

2.6. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата 
о предоставлении муниципальной услуги, не должен превышать 15 минут.

2.7. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Регистрация заявления осуществляется в Управлении в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Документ, поступивший в Управление в виде электронного документа посредством почтового отправления, регистрируется в течение одного рабочего дня.

В случае получения заявления в день, предшествующий праздничным или выходным дням, регистрация производится в рабочий день, следующий 
за праздничными или выходными днями.

2.8. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
2.8.1. Требования к помещениям:

На территории, прилегающей к зданию Управления, располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта посетителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов.

Помещения органа, предоставляющего муниципальную услугу, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, оборудованы:

противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;

средствами оказания первой медицинской помощи; 

туалетными комнатами для посетителей.
Помещения в МФЦ должны соответствовать требованиям, предъявляемым к зданию (помещению) МФЦ, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 
2012 года № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных
и муниципальных услуг».

2.8.2. Требования к местам ожидания и приёма заявлений:

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями или банкетками. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания.

Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов из помещения при необходимости.

В интересах защиты прав граждан и сотрудников в процессе личного приема может производиться аудио - и (или) видеозапись, о чем перед приемом уведомляется гражданин.

Рабочие места сотрудников, предоставляющих муниципальную услугу по приему граждан, оборудуются:

оргтехникой, позволяющей предоставлять муниципальную услугу;

настенными или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности сотрудника.

2.8.3. Требования к размещению визуальной, текстовой 
и мультимедийной информации. 

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации 
о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заявителями.

При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены. Шрифт должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.

Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
Интернет-сайт администрации должен:

1) содержать список регламентированных муниципальных услуг, тексты административных регламентов, приложения к административным регламентам, образцы заполнения заявлений и бланки заявлений или иметь ссылки на сайты, содержащие эти сведения.

2) предоставлять пользователям возможность:

распечатки бланков заявлений;

обмена мнениями по вопросам предоставления муниципальных услуг;

направления обращения и получения ответа в электронном виде.

2.8.4. Обязанности должностных лиц при ответе на обращения граждан (письменные, устные, по почте, телефону и т.д.):

При консультировании по телефону, на личном приеме заявителя специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги должен в вежливой форме:

назвать свою фамилию, имя, отчество, должность;

разъяснить порядок, сроки предоставления муниципальной услуги;

требования, предъявляемые к документам.
Специалист дает исчерпывающую информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги. Если специалист не имеет возможности ответить на поставленный вопрос, он должен сообщить заявителю номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

2.8.5. Иные требования к местам предоставления:

В целях обеспечения беспрепятственного доступа заявителей, в том числе передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются пандусами, поручнями, тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, иными специальными приспособлениями, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ и передвижение инвалидов, в соответствии 
с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:

возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

возможность самостоятельного передвижения по территории, 
на которой расположены здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе 
с использование кресла- коляски;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов зданиям и помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, 
и к муниципальной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предоставляются муниципальная услуга;

оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальных услуг наравне с другими лицами.

2.9. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.9.1. Показателями доступности являются:

простота и ясность изложения информационных документов;
наличие различных каналов получения информации о предоставлении муниципальной услуги;
возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – ЕПГУ);
возможность получения заявителем информации о последовательности предоставления места в муниципальной образовательной организации, в том числе с использованием ЕПГУ.

наличие парковых мест для маломобильных групп населения 
(далее – МГН); 

возможность получения муниципальной услуги инвалидам и МГН;
возможность обращаться в досудебном и (или) судебном порядке 
с жалобой на принятое решение или на действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих.

2.9.2. Показателями качества являются:

своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления, установленным настоящим Административным регламентом;

минимально возможное количество взаимодействий гражданина 
с должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их некорректное (невнимательное) отношение к заявителям;

отсутствие нарушений со стороны Управления установленных сроков 
в процессе предоставления муниципальной услуги;

отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) Управления, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при предоставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований заявителей.

2.10. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги 
в МФЦ, предоставления государственных и муниципальных услуг 
и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.10.1. Предоставление муниципальной услуги через МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу, с момента вступления в силу соответствующего соглашения о взаимодействии.

При предоставлении муниципальной услуги через МФЦ заявитель вправе:

получить консультацию о порядке предоставления муниципальной услуги;

подать заявление и документы в соответствии с Административным регламентом;

получить результат предоставления муниципальной услуги 
в соответствии с Административным регламентом.

2.10.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель вправе:

а) получить информацию о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, размещенную на ЕПГУ и на РПГУ;

б) подать заявление о предоставлении муниципальной услуги, иные документы, необходимые для ее предоставления, в том числе документы 
и информацию, электронные образы которых ранее были заверены 
в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона 
№ 210-ФЗ, с использованием ЕПГУ;

в) получить сведения о ходе выполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, поданных в электронной форме;

г) осуществить оценку качества предоставления муниципальной услуги посредством ЕПГУ и на РПГУ;

д) получить результат предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа;

е) подать жалобу на решение и действие (бездействие) Управления, 
а также его должностных лиц, муниципальными служащими, посредством ЕПГУ, портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении муниципальных услуг.

Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале безнеобходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме 
с подтверждённой учётной записью в Единой системе идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем(далее – ЕСИА).

Электронная форма муниципальной услуги предусматривает возможность прикрепления в электронном виде документов в форматах pdf, jpg, jpeg с sig, заверенных усиленной квалифицированной электронной подписью.

Заявление считается отправленным после получения заявителем соответствующего электронного уведомления в личном кабинете заявителя или его представителя.

Результаты предоставления муниципальной услуги направляются заявителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме уведомлений 
по заявлению.

Электронные документы должны обеспечивать:

возможность идентифицировать документ и количество листов 
в документе;

для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы 
по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

2.11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, приведен в приложении 7
к настоящему административному регламенту.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
и исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении муниципальной услуги приложение 6

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.12.1. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.12.1.1. Оснований для приостановления данной муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.12.2. Специалист отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в случае отказа в предоставлении муниципальной услуги информирует заявителя о причинах отказа с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность, которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении муниципальной услуги приложение 5
III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур 

3.1. Перечень осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги административных процедур:

1) профилирование заявителя;

2) прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) межведомственное информационное взаимодействие;

4) приостановление предоставления муниципальной услуги;
5) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

3.2. Профилирование заявителя

Профилирование заявителя, заключающееся в анкетировании заявителя 
в целях определения категории признаков (заявителя), проводится специалистами уполномоченного органа, организации.

Административная процедура профилирования заявителя направлена 
на определение категории (признаков) заявителя в соответствии 
с идентификаторами категорий (признаков) заявителя, приведенных 
в приложении 2 к настоящему Административному регламенту.

Профилирование осуществляется:

1) в Управлении, при личном обращении, МФЦ, а также посредством ЕПГУ.

3.3. Прием запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления по форме согласно приложению 3
к Административному регламенту и документов от заявителя (представителя заявителя) в Управление, через МФЦ, почтовым отправлением или 
в электронной форме через ЕПГУ.

1) Заявление и документы в соответствии с пунктом 2.11. Административного регламента, принимает специалист отдела, ответственный за прием и регистрацию документов. После регистрации документов заявление и приложенные к нему документы направляются в отдел дорожного хозяйства (далее - Отдел) на исполнение.

Заявление и документы, предусмотренные пунктами 2.11. Административного регламента, направленные через МФЦ, могут быть получены из МФЦ в электронной форме по защищенным каналам связи, заверенные усиленной квалифицированной электронной подписью или усиленной неквалифицированной электронной подписью заявителя 
в соответствии с требованиями Федерального закона № 63-ФЗ.

Срок исполнения административной процедуры при приеме 
и регистрации документов составляет 10 минут.

2) В случае поступления заявления посредством ЕПГУ 
не требуется дополнительной подачи заявления на бумажном носителе.

При формировании заявления в электронной форме осуществляется форматно-логическая проверка. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

После поступления в ГИС ПГС электронное заявление становится доступным для должностного лица Управления, ответственного за прием 
и регистрацию заявления (далее – специалист отдела). При этом заявителю направляется уведомление о том, что заявление зарегистрировано.

Срок исполнения административной процедуры при приеме заявления 
и документов в электронном виде составляет один рабочий день.

Критерием принятия решения является поступление в Управление заявления и прилагаемых к нему документов.

Результатом выполнения административной процедуры является прием и регистрация документов.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация заявления.

3.4. Межведомственное информационное взаимодействие

Основанием для начала административной процедуры является
не предоставление документов заявителем, которые могут быть получены 
по каналу межведомственного взаимодействия:

выписка из Единого государственного реестра юридических лиц 
о юридическом лице, являющимся заявителем;

выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей об индивидуальном предпринимателе, являющимся заявителем;
сведения из выписки реестра лицензий, полученные из Федеральной налоговой службы России, путем межведомственного взаимодействия.

Специалист отдела готовит и направляет в форме электронного документа, подписанного электронной подписью по каналу системы межведомственного электронного взаимодействия (далее – СМЭВ) соответствующие запросы в государственные органы.

Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при отсутствии технической возможности осуществления в электронной форме межведомственного информационного взаимодействия.

В случае самостоятельного представления заявителем необходимых документов межведомственные запросы не направляются.

Срок исполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня.

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является отметка о получении документов (их копий или сведений, содержащихся в них)

3.5. Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.5.1.Приостановление предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

3.6. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги

Основанием для начала административной процедуры является наличие документов, представленных заявителем или его представителем 
и поступивших по каналу СМЭВ.

Специалист отдела, ответственный за выдачу документов:
Формирует результат предоставления услуги:

1) заполнение свидетельства об осуществлении перевозок по маршруту регулярных  перевозок;

2) заполнение карты маршрута регулярных перевозок;

3) заполнение уведомления о прекращении действия свидетельства об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок;

4) заполнения решения об отказе в предоставлении услуги.
Результатом исполнения административной процедуры по принятию решения о предоставлении муниципальной услуги является:

Уведомление (об отказе) о предоставлении муниципальной услуги;

Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день.

Результатом административной процедуры является:

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является отметка о направлении  (предоставлении) заявителю решения (об отказе)  в предоставлении муниципальной услуги.
3.7. Предоставление результата муниципальной услуги

Заявитель по его выбору вправе получить результат предоставления муниципальной услуги одним из следующих способов:

на бумажном носителе;

в форме электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи должностным лицом, уполномоченным на принятие соответствующего решения. 

Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту отдела дорожного хозяйства, ответственному за выдачу документов, комплекта документов с результатом предоставления муниципальной услуги. 

3.7.1. Для получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги в бумажном виде в МФЦ, специалист Подразделения, ответственный за выдачу документов: 

1) оформляет лист сопровождения, для передачи результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ. Лист сопровождения оформляется в 2 экземплярах, один остается в материалах дела, второй передается специалисту МФЦ; 

2) передает лист сопровождения и прилагаемые к нему документы специалисту МФЦ. 

Результат предоставления муниципальной услуги передается в МФЦ не позднее 1 рабочего дня со дня его получения специалистом Подразделения, ответственным за выдачу документов. 

3.7.2. В случае получения результата предоставления муниципальной услуги лично заявителем (его представителем) специалист Подразделения, ответственный за выдачу документов: 

1) сообщает заявителю о принятом решении по телефону или электронной почте; 

2) при выдаче результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю (его представителю): 

устанавливает личность заявителя либо его представителя; 

проверяет правомочия представителя заявителя действовать от имени заявителя при получении документов; 

выдает документы; 

фиксирует факт выдачи документов; 

3) отказывает в выдаче результата предоставления муниципальной услуги в случаях: 

за выдачей документов обратилось лицо, не являющееся заявителем (его представителем); 

обратившееся лицо отказалось предъявить документ, удостоверяющий его личность. 

3.7.3 В случае, если заявителем в заявлении указан способ получения результата оказания муниципальной услуги почтовым отправлением. Специалист Подразделения, ответственный за выдачу документов направляет результат оказания муниципальной услуги заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу, указанному в заявлении. 

3.7.4. В случае подачи заявителем документов в электронном виде посредством ЕПГУ, и указании в запросе о получении результата предоставления услуги в электронном виде, специалист отдела дорожного хозяйства, ответственный за прием и выдачу документов: 

сверяет электронные образы документов с оригиналами; 

уведомляет заявителя о том, что результат предоставления муниципальной услуги будет направлен в личный кабинет на ЕПГУ, в форме электронного документа; 

результат предоставления муниципальной услуги сканируется и направляется заявителю через ЕПГУ, либо направляется в форме электронного документа, подписанного электронной подписью в личный кабинет заявителя на ЕПГУ. 

3.7.5. Вместе с результатом предоставления муниципальной услуги заявителю в личный кабинет на ЕПГУ, направляется уведомление о возможности получения результата предоставления муниципальной услуги на бумажном носителе в Уполномоченном органе или в МФЦ. В уведомлении указывается доступное для получения результата предоставления муниципальной услуги МФЦ с указанием адреса. 

3.7.6. Результат оказания муниципальной услуги выдается или направляется по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ не позднее чем через 1 рабочий день со дня его подписания. 

3.7.7. Результатом выполнения административной процедуры является выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги. 

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является отметка в журнале учета и выдачи документов, о выдаче (направлению) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день. 
3.8. Получение дополнительных сведений от заявителя.

Получение дополнительных сведений от заявителя при предоставлении варианта муниципальной услуги не предусматривается.

3.9. Проведение оценки сведений о заявителе и (или) объектах, принадлежащих заявителю, и (или) иных объектах, а также знаний (навыков) заявителя на предмет их соответствия требованиям законодательства Российской Федерации (за исключением требований, которые проверяются 
в рамках процедуры принятия решения о предоставлении (отказе 
в предоставлении) муниципальной услуги) не предусматривается.

3.10. Распределение после принятия решения о предоставлении муниципальной услуги в отношении заявителя ограниченного ресурса 
(в том числе земельных участков, радиочастот, квот).

3.10.1. Распределение после принятия решения о предоставлении муниципальной услуги в отношении заявителя ограниченного ресурса 
не предусматривается.

3.11. Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проативном) режиме.

3.11.1. Муниципальная услуга не предоставляется в упреждающем (проативном) режиме.

IV. Способы информирования заявителя об изменении статуса 
рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги

4. Информирование заявителя об изменении статуса рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

1) при личном обращении в управление;

2) посредством ЕПГУ, РПГУ;

3) посредством почтового отправления(в случае поступления запроса заявителя о статусе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги);

4) посредством МФЦ.
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ПЕРЕЧЕНЬ

условных обозначений и сокращений

1) Административный регламент - Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»;
2) Муниципальная услуга - муниципальная услуга оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок;
3) Заявители - юридические лица, индивидуальные предприниматели или уполномоченные участники договора простого товарищества, имеющие право (лицензию) на осуществление автомобильных пассажирских перевозок на территории Российской Федерации. Интересы заявителя может представлять лицо, обладающее соответствующими полномочиями (далее - представитель);

4) Администрация – администрация Благодарненского муниципального округа Ставропольского края;
5) Управление - управление по делам территорий администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края; 
6) Отдел – отдел дорожного хозяйства управления по делам территорий администрации Благодарненского муниципального округа Ставропольского края;
7) МФЦ - муниципальное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Благодарненского района Ставропольского края;
8) МГН - места для маломобильных групп населения;

9) СМЭВ- система межведомственного электронного взаимодействия;
10) ЕПГУ - Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

11)РПГУ - региональный портал государственных и муниципальных услуг;

12) ЕСИА - Единая система идентификации и аутентификации 
в инфраструктуре, обеспечивающая информационно-технологическое взаимодействие информационных систем»;
13) специалист отдела - должностное лицо Управления, ответственное за прием и регистрацию заявления.
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Идентификаторы 

категорий (признаков) заявителей

	№
	Признак заявителя
	Значения признака заявителя
	Идентификаторы

категорий (признаков)

	Результат муниципальной услуги «Оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»

	1
	Категория заявителя
	1. Физическое лицо
	А

	2
	Категория заявителя
	2. Юридическое лицо
	Б

	3
	Категория заявителя
	3. Представитель заявителя
	В

	Результат муниципальной услуги «Решение об отказе 

в оформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок»

	1
	Категория заявителя
	1. Физическое лицо
	А

	2
	Категория заявителя
	2. Юридическое лицо
	Б

	3
	Категория заявителя
	3. Представитель заявителя
	В
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ФОРМА 

Дата подачи __________ № _______

(Наименование органа, уполномоченного на предоставление услуги)

	Сведения о представителе

	Категория представителя
	

	Полное наименование
	

	Фамилия
	

	Имя
	

	Отчество
	

	Адрес электронной почты
	

	Номер телефона
	

	Дата рождения
	

	Пол
	

	СНИЛС
	

	Адрес регистрации
	

	Адрес проживания
	

	Гражданство
	

	Сведения о заявителе

	Категория заявителя
	

	Полное наименование
	

	ОГРНИП
	

	ОГРН
	

	ИНН
	

	Параметры определения варианта предоставления

	
	

	Перечень документов
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            ФОРМА             ________________________________________________

            Наименование уполномоченного органа исполнительной

                   власти субъекта Российской Федерации

                    или органа местного самоуправления

                                                    Кому: ________________

Уведомление
     о предоставлении муниципальной услуги "Оформление свидетельств об

 осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута

    регулярных перевозок, переоформление свидетельств об осуществлении

        перевозок по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута

                           регулярных перевозок"

                         от ___________ N ________

    Рассмотрев Ваше заявление от ____________ N _____________ и прилагаемые

к нему документы, уполномоченным органом

___________________________________________________________________________

                    наименование уполномоченного органа

принято  решение  о  выдаче:  свидетельства  об  осуществлении перевозок по

маршруту  регулярных  перевозок; карты маршрута регулярных перевозок (карта

маршрута выдается на каждое транспортное средство).

                       (нужное подчеркнуть)

    Для  получения  документа  Вам  необходимо  обратиться в уполномоченный

орган ____________________________________________________________________.

                       наименование уполномоченного органа

    Дополнительная информация: ____________________________________________

___________________________________________________________________________

             Должность и Ф.И.О. сотрудника, принявшего решение

	Сведения об электронной подписи
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                                            Форма


         ________________________________________________________

    Наименование уполномоченного органа исполнительной власти субъекта

          Российской Федерации или органа местного самоуправления

                                                         Кому: ____________

Уведомление
        об отказе в предоставлении муниципальной услуги "Оформление

            свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту

        регулярных перевозок и карт маршрута регулярных перевозок,

          переоформление свидетельств об осуществлении перевозок

        по маршруту регулярных перевозок и карт маршрута регулярных

                                перевозок"

                      от ____________ N _____________

Рассмотрев Ваше заявление от ____ N __ и прилагаемые к нему документы,

уполномоченным органом ____________________________________________________

                                наименование уполномоченного органа

принято   решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги по

следующим основаниям:

	N пункта административного регламента
	Наименование основания для отказа в соответствии с единым стандартом
	Разъяснение причин отказа в предоставлении услуги

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Дополнительная информация: _______________________________________.

Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о предоставлении муниципальной услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также в судебном порядке.

___________________________________________________________________________

             Должность и Ф.И.О. сотрудника, принявшего решение
	Сведения об электронной подписи
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Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги

	№ 
	Перечень оснований
	ID заявителя

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги


	1
	Неполное заполнение полей в форме заявления, в том числе в интерактивной форме заявления на ЕПГУ;

Подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;

Представление неполного комплекта документов;

Документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги;

Представленные заявителем документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

Представленные документы утратили силу на момент обращения за услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя Заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом);

Наличие противоречивых сведений в заявлении и приложенных к нему документах;

Заявление подано в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление услуги.
	Все

	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги 

	2
	Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрены.
	Все

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

	3
	Представление заявителем документов, не соответствующих требованиям правовых актов для предоставления муниципальной услуги, а также документов, срок действия которых истек на момент подачи запроса;

Несоответствие последовательности действий заявителя настоящему Административному регламенту, 

На момент обращения действие свидетельства прекращено в соответствии с частями 1, 2, 3 статьи 29 Федерального закона № 220-ФЗ;

Реорганизация юридического лица осуществлена не в форме преобразования либо государственная регистрация юридического лица, создаваемого в результате реорганизации в форме преобразования, не осуществлена;

 Отсутствие в Едином государственном реестре юридических лиц сведений об изменении наименования и (или) адреса места нахождения юридического лица;

 Отсутствие в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей сведений об изменении места жительства индивидуального предпринимателя;

 Несоблюдение установленного порядка изменения маршрута регулярных перевозок;

 Несоблюдение установленного порядка изменения класса или характеристик транспортного средства;

Установлено, что ранее свидетельство об осуществлении перевозок/карта маршрута не выдавались;
Обращение за прекращением действия свидетельства об осуществлении перевозок ранее чем через тридцать дней с даты начала осуществления перевозок;
Подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований".


	Все
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Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

	№
	Наименование документов


	Доступные для заявителя способы обращения


	Документ предоставляется:

Обязательно/
по инициативе заявителя /подтверждение сведений посредством СМЭВ 
	Требования к подаче документов указанным способом

(формат, количество, иные необходимые требования)

	1
	2
	4
	5
	7

	1
	Заявление о предоставлении муниципальной услуги
	личного обращения в Орган/МФЦ
	Обязательно (заполняется портальная форма на ЕПГУ)
	Оригинал, 1 экз.,

	2
	Документ, удостоверяющий личность заявителя, представителя.
	личного обращения в Орган/МФЦ
	Обязательно (заполняется портальная форма на ЕПГУ)
	копия,1 экз.,


Электронные документы могут быть предоставлены в следующих форматах: xml, doc, docx, odt, xls, xlsx, ods, pdf, jpg, jpeg, zip, rar, sig, png, bmp, tiff.

Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:

- "черно-белый" (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);

- "оттенки серого" (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);

- "цветной" или "режим полной цветопередачи" (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);

- сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка;

- количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.

Электронные документы должны обеспечивать:

- возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;

- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронного документа.

Для предоставления муниципальной услуги, Уполномоченным органом запрашиваются в порядке межведомственного информационного взаимодействия (в том числе с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия) в государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе следующие документы и сведения:

	3
	Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц, в случае подачи заявления юридическим лицом;
	личного обращения в Орган/МФЦ
	Обязательно (заполняется портальная форма на ЕПГУ)
	в 1 экземпляре

	4
	 Сведения из выписки реестра лицензий
	личного обращения в Орган/МФЦ
	Обязательно (заполняется портальная форма на ЕПГУ)
	в 1 экземпляре


В случае, если заявление о предоставлении муниципальной услуги и документы, подаются через представителя заявителя посредством ЕПГУ и доверенность представителя заявителя изготовлена в электронной форме, такая доверенность должна быть подписана электронной подписью заявителя, требования к которой устанавливаются законодательством Российской Федерации, регулирующим отношения в области использования электронных подписей.

Доверенность представителя заявителя, изготовленная в электронной форме и выданная организацией, удостоверяется усиленной квалифицированной электронной подписью правомочного должностного лица организации, а доверенность, выданная нотариусом, - усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса с приложением файла открепленной усиленной квалифицированной электронной подписи в формате sig3.

Требование к форматам документов, предоставляемых заявителем в электронной форме:

а) xml - для документов, в отношении которых утверждены формы и требования по формированию электронных документов в виде файлов в формате xml;

б) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы;

в) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе включающим формулы и (или) графические изображения, а также документов с графическим содержанием.

В случае если оригиналы документов, прилагаемых к заявлению, выданы и подписаны уполномоченным органом на бумажном носителе, допускается формирование таких документов, представляемых в электронной форме, путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300-500 dpi (масштаб 1:1) и всех аутентичных признаков подлинности (графической подписи лица, печати, углового штампа бланка), с использованием следующих режимов:

«черно-белый» - при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста;

«оттенки серого» - при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения;

«цветной» или «режим полной цветопередачи» - при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста.

Количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.

Документы, прилагаемые к заявлению, представляемые в электронной форме, должны обеспечивать возможность идентифицировать документ и количество листов в документе.

Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного документа, представляемого в электронной форме.

