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1. ПОСТАНОВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

14 января    2013   года                          г. Благодарный                                                № 06

Об утверждении административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
В целях реализации Федерального закона от 06 октября 2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация Благодарненского муниципального района Ставропольского края 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления  государственной услуги  «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям».

2. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Благодарненского   муниципального   района   Ставропольского   края  Терещенко В.В.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня  его официального опубликования.

Глава администрации 

Благодарненского муниципального района 
Ставропольского края 
В.А.Шумаков

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

от 14 января 2013 года № 07

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района  Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям» (далее – Административный регламент, государственная услуга, ежемесячная денежная компенсация многодетным семьям), устанавливает стандарт и порядок  предоставления государственной услуги гражданам, указанным в пункте 1.2. Административного регламента.

1.2. Круг заявителей

Заявителем является один из родителей (опекунов, попечителей), имеющий регистрацию по месту жительства на территории Ставропольского края либо регистрацию по месту пребывания на территории Ставропольского края (при отсутствии регистрации по месту жительства на территории другого субъекта Российской Федерации).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении 

государственной услуги

1.3.1. Информация о местонахождении и графике работы  управления труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края (далее-управление)

Адрес: 356420, Ставропольский край, г.Благодарный, ул.Комсомольская,д.8.

График работы: понедельник, вторник, четверг с 8.00 до 17.00;

 среда, пятница с 17.00 до 18.00- прием граждан в здании управления;

 среда, пятница - прием граждан  на консультационных пунктах в 

муниципальных образованиях по утвержденному графику;

суббота - с 9.00 до 12.00.   

1.3.2. Справочный телефон управления: 2-35-57

1.3.3. Адрес электронной почты управления-www.soblag@mail.stv.ru.

1.3.4. Получение информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги осуществляются при:

личном обращении заявителя;

письменном обращении заявителя;

обращении по телефону: 2-35-57

Информирование заявителей проводится также посредством размещения информации на официальном сайте управления в сети «Интернет»www.abmrsk.ru.  и государственной  системе «Портал государственных услуг Ставропольского края»www.gosuslugi. ru , а также на информационных стендах в здании управления.

Размещается и поддерживается в актуальном состоянии следующая информация:

текст Административного регламента;

блок-схема  назначения и выплаты ежемесячной компенсации многодетным семьям (приложение 1 к Административному регламенту);

график работы управления, адрес, адреса интернет-сайта и электронной почты, по которым заявители могут получать необходимую информацию и документы.

2. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги

Наименование государственной услуги – назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям.
2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу Государственная услуга предоставляется управлением труда и социальной защиты населения по месту жительства (пребывания) заявителя. 

Органами, участвующими в предоставлении государственной услуги, являются:

орган местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края;

органы социальной защиты населения Ставропольского края.

Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении государственной услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг, утверждаемый правовым актом Правительства Ставропольского края.

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги

Результатом предоставления услуги является:

назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям;

отказ в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям;

прекращение либо осуществление выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям в уменьшенном размере.

2.4. Срок предоставления государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, сроки выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги

Срок предоставления государственной услуги не может превышать 10 дней со дня принятия заявления со всеми необходимыми документами. 

Возможность приостановления предоставления государственной услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрена.

Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги не должен превышать 3 рабочих дней с момента принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги.

2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих предоставление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации
, 

Гражданским кодексом Российской Федерации
;

Семейным кодексом Российской Федерации
;

Законом Российской Федерации от 25 июня 1993 года № 5242-1 «О праве граждан Российской Федерации на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства в пределах Российской Федерации»
;

Федеральных законов от: 0

02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации»
; 

 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
;

от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»
;

от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи»
;

постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов» » 

законами Ставропольского края от:

 10 апреля 2006 года № 19-кз «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, многодетных семей и ветеранов Великой Отечественной войны»
;

11 декабря 2009 года № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации и отдельными государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан»
;

постановлениями Правительства Ставропольского края от:

02 июня 2006 года № 84-п «О мерах по реализации Закона Ставропольского края «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, многодетных семей и ветеранов Великой Отечественной войны»
;

 25 июля 2011 года  № 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края административных регламентов предоставления государственных услуг, Порядка разработки и утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края административных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функций и Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг и проектов административных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функций» 
;

приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 15 июня 2006 года № 48 «Об организации работы по реализации постановления Правительства Ставропольского края от 02 июня 2006 года № 84-п»
;

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Для назначения ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям заявитель представляет в управление по месту жительства (пребывания) следующие документы:

заявление о назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (по форме согласно приложению 2 к Административному регламенту);

паспорт или иной документ, удостоверяющий личность;

один из документов, подтверждающих факт рождения детей:

 свидетельство о рождении ребенка, выданное органом записи актов гражданского состояния Российской Федерации;

свидетельство о рождении ребенка, выданное консульским учреждением Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации (при рождении ребенка на территории иностранного государства);

документ (и его копия), подтверждающий факт рождения и регистрации ребенка, выданный и удостоверенный штампом «апостиль» компетентным органом иностранного государства, с удостоверенным в установленном законодательством Российской Федерации порядке переводом на русский язык (при рождении ребенка на территории иностранного государства - участника Конвенции, отменяющей требование легализации иностранных официальных документов, заключенной в Гааге 5 октября 1961 года);

документ (и его копия), подтверждающий факт рождения и регистрации ребенка, выданный компетентным органом иностранного государства, переведенный на русский язык и легализованный консульским учреждением Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации (при рождении ребенка на территории иностранного государства, не являющегося участником указанных в настоящем пункте Конвенций);

документ (и его копия), подтверждающий факт рождения и регистрации ребенка, выданный компетентным органом иностранного государства, переведенный на русский язык и скрепленный гербовой печатью (при рождении ребенка на территории иностранного государства, являющегося участником Конвенции о правовой помощи и правовых отношениях по гражданским, семейным и уголовным делам, заключенной в городе Минске 22 января 1993 года);

 один из документов, подтверждающих факт совместного проживания заявителя с детьми:

домовую книгу;

выписку из финансового лицевого счета, поквартирной карточки, договор социального найма;

справку с места жительства (пребывания) о совместном проживании детей с заявителем, выданную жилищно-эксплуатационной организацией либо органом местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края;

решение органа опеки и попечительства об установлении над ребенком опеки (попечительства) (в случае назначения ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям на детей, находящихся под опекой (попечительством);

документы, подтверждающие родство и (или) свойство (свидетельство о заключении (расторжении) брака; свидетельство о перемене имени).

В случае раздельного проживания детей с родителем (опекуном), обратившимся за назначением ежемесячной денежной компенсации, должностным лицом управлением составляется акт материально-бытового обследования. В случае подачи вышеуказанных документов, представителем заявителя, дополнительно предоставляются документы, подтверждающие его личность и полномочия.

2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме 

 Утвержденный бланк заявления предоставляется заявителю при личном обращении в управление. Заявителю предоставляется возможность распечатки бланка заявления, размещенного на едином портале и региональном портале.

Документы, перечисленные в пункте 2.6.1. Административного регламента, могут предоставляться заявителем в электронной форме в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года  №553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов». Ответственность за достоверность и полноту предоставляемых сведений и документов, являющихся необходимыми для предоставления государственной услуги, возлагается на заявителя.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении услуги и которые заявитель вправе представить

Для получения государственной услуги заявитель вправе представить:

справку с места жительства (пребывания) о совместном проживании детей с заявителем, выдаваемую органом местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края;

справку органа социальной защиты населения по месту жительства (пребывания) другого родителя (опекуна, попечителя) о неполучении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (в случае раздельного проживания родителей на территории Ставропольского края);

справку органа социальной защиты населения по месту жительства родителя (опекуна, попечителя) о прекращении выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (при перемене места жительства на территории Ставропольского края).

В случае непредставления вышеуказанных документов заявителем лично, должностное лицо управления, ответственное за истребование документов, запрашивает их в электронном виде в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия в течение 2 дней, следующих за днем подачи заявления, в соответствующем органе местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края.

Запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти края, предоставляющих государственные услуги, иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных  в   части   6 статьи 7   Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги:

отсутствие документа (документов), подтверждающего(их) личность и  полномочия заявителя;

документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, нерасшифрованные сокращения, исправления, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномоченного лица; 

документы исполнены цветными чернилами (пастой), кроме синих или черных, либо карандашом;

документы не содержат все установленные реквизиты: наименование и адрес организации, выдавшей документ, подпись уполномоченного лица, печать организации, выдавшей документ, дату выдачи документа, номер и серию (если есть) документа, срок действия документа;

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

в документах фамилии, имена, отчества гражданина указаны не полностью (фамилия, инициалы);

копии документов не заверены нотариально (при направлении документов по почте).

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги.

2.9.1. Основанием для отказа в предоставлении государственной услуги являются:

отсутствие на содержании и воспитании у заявителя трех и более детей в возрасте до 18 лет;

отсутствие у заявителя регистрации по месту жительства или пребывания на территории Ставропольского края;

получение денежной компенсации взамен набора социальных услуг по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации либо законодательством Ставропольского края.

2.9.2. Возможность приостановления предоставления государственной услуги действующим законодательством не предусмотрена. 

2.9.3. Обстоятельства, влекущие прекращение либо осуществление выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям в уменьшенном размере:

снятие с регистрационного учета по месту жительства (пребывания) в Ставропольском крае;

лишение родителей родительских прав;

освобождение или отстранение опекуна (попечителя) от исполнения им своих обязанностей;

получение денежной компенсации взамен набора социальных услуг по иным основаниям;

достижение старшим ребенком возраста 18 лет;

объявление несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипированным) в соответствии с законодательством Российской Федерации;

помещение ребенка на полное государственное обеспечение;

смерть ребенка и (или) получателя ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям.

2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги
К услугам,  необходимым и обязательным для предоставления государственной услуги,  относится открытие счета в российской кредитной организации (в случае выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям через кредитные организации). 

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление услуги

Государственная пошлина или иная плата за предоставление государственной услуги не взимается. 

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги

Открытие счета в российской кредитной организации осуществляется за счет средств заявителя.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги составляет 20 минут, по предварительной записи – 10 минут.

2.14. Срок и порядок регистрации заявления заявителя о предоставлении государственной услуги, в том числе в электронной форме

Запрос заявителя о предоставлении государственной услуги регистрируется должностным лицом управления, посредством внесения в журнал учета приема заявлений о назначении ежемесячной компенсации многодетным семьям (далее – журнал учета) (приложение №3 к Административному регламенту) в течение 20 минут. 

Запрос о предоставлении государственной услуги, направленный в электронной форме, распечатывается на бумажном  носителе  должностным лицом управления и регистрируется в журнале учета в сроки, указанные в настоящем пункте.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги

Помещения, в которых осуществляется прием заявителей, должны находиться для заявителей в пределах пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в управление в связи с предоставлением государственной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности должностного лица управления, осуществляющего предоставление государственной услуги, режима работы.

Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц управления с заявителями.

Помещения  должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03»
 и быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями. 

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

2.16. Показатели доступности и качества государственной услуги.

К показателям доступности и качества государственных услуг относятся:

1. Своевременность (Св):

Св = Установленный регламентом срок / Время, фактически затраченное на предоставление услуги *100%

Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям  административного регламента.

2. Доступность:

Дос = Дтел + Дврем + Дб/б с + Дэл + Динф + Джит, 

где

Дтел – наличие возможности записаться на прием по телефону:

Дтел = 10% - можно записаться на прием по телефону,

Дтел = 0% - нельзя записаться на прием по телефону;

Дврем – возможность прийти на прием в нерабочее время:

Дврем = 10% - прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%);

Дб/б с – наличие безбарьерной среды:

Дб/б с = 20% -  от тротуара до места приема можно проехать на коляске,

Дб/б с= 10% -  от тротуара до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека,

Д б/б с = 0% -  от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске;

Дэл – наличие возможности подать заявление в электронном виде:

Дэл = 20% - можно подать заявление в электронном виде,

Дэл = 0% - нельзя подать заявление в электронном виде;

Динф – доступность информации о предоставлении услуги:

Динф = 20% - информация об основаниях, условиях и порядке предоставлении услуги размещена в сети Интернет (5%) и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%), периодически информация об услуге размещается в СМИ  (5%),

Динф = 0% - для получения информации о предоставлении услуги необходимо пользоваться услугами, изучать нормативные документы;

Джит – возможность подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства:

Джит = 20% - можно подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства, например, наличие графика приема должностными лицами управления в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в администрациях поселений, микрорайонах,

Джит = 0% - нельзя подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства.

3. Качество (Кач): Кач = Кдокум + Кобслуж + Кобмен + Кфакт, 

где

Кдокум = количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в органе соцзащиты) / количество предусмотренных регламентом документов * 100%.

Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.

Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.

Кобслуж = 100%, если сотрудники вежливы, корректны, предупредительны, дают подробные доступные разъяснения.

Кобмен = количество документов, полученных без участия заявителя / количество предусмотренных регламентом документов, имеющихся в ОИВ * 100%.

Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Кфакт = (количество заявителей – количество обоснованных жалоб – количество выявленных нарушений) / количество заявителей * 100%.

Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с законодательством.

4. Удовлетворенность (Уд):

Уд = 100% - Коб / Кзаяв х 100%

Для осуществления контроля качества и доступности услуги и определения обобщенных показателей за определенный промежуток времени необходимо сумму показателей по каждому получателю разделить на количество получателей.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме

При предоставлении государственной услуги в МФЦ должностными лицами МФЦ могут в соответствии с настоящим Административным регламентом осуществляться:

информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления государственной услуги;

прием заявления и документов в соответствии с настоящим Административным регламентом;

истребование документов, необходимых для предоставления государственной услуги и находящихся в других органах и организациях,  в соответствии с заключенными соглашениями;

выдача заявителям документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги.

При предоставлении государственной услуги обеспечивается возможность заявителя с использованием информационно – коммуникационной сети «Интернет» через официальный сайт управления, единый портал, региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной услуги и сведения о ходе предоставления государственной услуги;

предоставлять документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, установленном Постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их  выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме
3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрацию заявления и документов на предоставление государственной услуги;

формирование и направление межведомственных запросов;

проверку права заявителя и принятие решения о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям;

формирование выплатных документов;

принятие решения о прекращении предоставления государственной услуги либо осуществление выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям в уменьшенном размере.

3.2. Описание административных процедур.

3.2.1. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги

Основанием для начала административной процедуры является поступление в управление заявления с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги, в соответствии с пунктом 2.6.1 Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя прием, регистрацию документов, оформление и выдачу расписки-уведомления о приеме.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов или наличия в представленных документах несоответствий, указанных в пункте 2.8. Административного регламента, должностное лицо управления, ответственное за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги, объясняет ему содержание выявленных недостатков, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов для предоставления государственной услуги, возвращает ему представленные документы.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 20 минут.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за прием и регистрацию документов.

Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) документов являются основания, указанные в пункте 2.8 Административного регламента.

Документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поступившие в управление в форме электронного документа, принимаются и распечатываются на бумажном носителе должностным лицом управления, ответственным за прием и регистрацию документов. Указанные документы регистрируются и рассматриваются в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Административным регламентом.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю расписки-уведомления о приеме документов.

Должностное лицо управления, ответственное за прием документов, присваивает пакету документов номер и делает в журнале учета отметку о дате приема пакета документов и передает в порядке делопроизводства пакет документов должностному лицу управления, ответственному за истребование документов в рамках межведомственного информационного взаимодействия. 
3.2.2. Формирование и направление межведомственных запросов

Основанием для начала административной процедуры является не- представление заявителем лично документов, указанных в пункте 2.7 Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя направление запроса об истребовании документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия, получение документа в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия. 

Общий максимальный срок направления запроса о представлении документов в порядке межведомственного взаимодействия не должен превышать 2 дней, следующих за днем подачи заявления и документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 Административного регламента. Срок получения документов в рамках межведомственного взаимодействия не должен превышать 5 рабочих дней со дня поступления межведомственного (ведомственного) запроса в орган местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края либо в управление по прежнему месту жительства заявителя (по месту жительства (пребывания) другого родителя).

Направление межведомственного запроса в рамках межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия осуществляется в электронном виде с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и системы электронного почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств криптографической защиты информации и электронной подписи.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

Критериями принятия решения о направлении запроса об истребовании документа в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия являются основания, указанные в пункте 2.7 Административного регламента. 

Результатом административной процедуры является получение документов, которые не были представлены лично заявителем. Полученные документы приобщаются к пакету документов, представленному заявителем, и передаются должностному лицу, ответственному за проверку права и формирование личного дела. 

3.2.3. Проверка права заявителя и принятие решения о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям 

Основанием для начала административной процедуры является поступление от должностного лица управления, ответственного за истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия, полного пакета документов.

Содержание административной процедуры включает в себя проверку права заявителя на предоставление государственной услуги, принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям, формирование личного дела и уведомление заявителя о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 дней.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за назначение ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям.

Должностное лицо управления, ответственное за проверку права и формирование личного дела, проверяет право заявителя на получение ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям и готовит проект решения о назначении и выплате ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 4 к Административному регламенту) или проект решения об отказе в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 5 к Административному регламенту), а также проект уведомления о назначении и выплате ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 6 к Административному регламенту) или проект уведомления об отказе в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 7 к Административному регламенту). 

Решение, уведомление о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям принимает и подписывает руководитель управления или уполномоченное должностное управления.

Утвержденный проект решения и уведомления передается в порядке делопроизводства должностному лицу управления, ответственному за назначение ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям.

Должностное лицо управления ответственное за назначение ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям, приобщает в личное дело решение о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям и копию соответствующего уведомления. 

Результатом административной процедуры является направление заявителю уведомления о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям по адресу и способом, указанным им в заявлении.

3.2.4. Формирование выплатных документов

Основанием для начала административной процедуры является поступление должностному лицу управления, ответственному за формирование выплатных документов, утвержденного решения о назначении и выплате ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям. 

Содержание административной процедуры включает в себя формирование и утверждение списков получателей и ведомостей на выплату ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям, подготовку платежных документов и передачу их в российские кредитные организации или в структурные подразделения федерального государственного унитарного предприятия «Почта России».  

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 3 рабочих дня.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за формирование выплатных документов, должностным лицом отдела бухгалтерского учета и отчетности, главным бухгалтером, руководителем управления или уполномоченным лицом управления.

Результатом административной процедуры является утверждение надлежаще оформленных списков получателей, ведомостей на выплату, платежных поручений подписью и гербовой печатью либо электронно-цифровой подписью руководителя управления или уполномоченным лицом управления.    

Должностное лицо отдела бухгалтерского учета и отчетности управления передает утвержденные списки получателей с приложением платежных поручений в российские кредитные организации, а ведомости на выплату с приложением платежных поручений в структурные подразделения федерального государственного унитарного предприятия «Почта России».

3.2.7. Принятие решения о прекращении либо осуществление выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям в уменьшенном размере

Основанием для начала административной процедуры является наступление обстоятельств, указанных в пункте 2.9.3 Административного регламента. О наступлении обстоятельств, влекущих прекращение выплаты либо уменьшение размера ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям, получатели обязаны сообщить в управление в месячный срок со дня наступления соответствующих обстоятельств.

Содержание административной процедуры включает в себя подготовку и утверждение распоряжения о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 8 к Административному регламенту), подготовку и утверждение уведомления о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям (приложение 9 к Административному регламенту) и направление его получателю. 

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 2 дня.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за проверку права и формирование личного дела, руководителем управления или уполномоченным лицом управления.

Критериями принятия решения о прекращении либо осуществление выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям в уменьшенном размере является наступление обстоятельств, предусмотренных пунктом 2.9.3. Административного регламента либо обращение заявителя.
Результатом административной процедуры является направление получателю уведомления о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям.

Должностное лицо управления, ответственное за проверку права и формирование личного дела, помещает в личное дело получателя распоряжение о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной компенсации многодетным семьям и копию уведомления о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям и передает его на хранение в архив.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений, осуществляется начальником отдела либо лицом, его замещающим, путем проведения проверок, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 

Периодичность осуществления текущего контроля:

постоянно, при каждом обращении заявителя за предоставлением государственной услуги;

ежемесячно, при формировании выплатных документов.

4.2. Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов, распоряжений) управления.

Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение плановых, внеплановых и тематических проверок. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. За нарушение порядка предоставления государственной услуги, повлекшее ее непредставление заявителю либо предоставление государственной услуги с нарушением установленных сроков, требование документов и (или) платы, не предусмотренных федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами, а также за нарушение порядка и сроков рассмотрения жалобы либо незаконный отказ или уклонение от принятия ее к рассмотрению должностные лица управления привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

4.4. Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) должностных лиц управления, а также в принимаемых ими решениях, нарушений положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, а также их должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц органа соцзащиты, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления государственной услуги.

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления государственной услуги, включает в себя подачу заявителем жалобы.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

нарушение срока регистрации заявления о предоставлении государственной услуги;

нарушение срока предоставления государственной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных Административным регламентом нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено Административным регламентом нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления государственной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении государственной услуги по основаниям, не предусмотренным федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации;

затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

5.3. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.

Ответ на жалобу не дается в случае:

получения жалобы, содержащей вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;

если в жалобе не указана фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

если текст жалобы не поддается прочтению.

В случае,  если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица управления, а также членов его семьи, управление вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае,  если в жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя.

Жалоба может быть направлена в управление в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме.

Жалоба также может быть принята при личном приеме заявителя, направлена по почте либо с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта управления, единого портала, регионального портала.

Жалоба должна содержать:

наименование управления, фамилию, имя, отчество должностного лица управления, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления, должностного лица либо специалиста управления;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления, должностного лица управления. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица управления, последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.6. Жалобы подаются непосредственно руководителю управления, предоставляющего государственную услугу, в вышестоящий орган – главе администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края  или в министерство социальной защиты населения Ставропольского края. 

5.7. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа управления в приеме документов у заявителя - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы руководитель или уполномоченное лицо управления принимает одно из следующих решений:

признает жалобу заявителя обоснованной и обязывает должностное лицо устранить выявленные нарушения;

отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо управления, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
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Приложение 2

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
ЗАЯВЛЕНИЕ

о назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

Гр._____________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество полностью)

Адрес__________________________________________________________

Тел.№_____________________________

Паспорт

	Серия
	
	Дата выдачи
	

	Номер
	
	Дата рождения
	

	Кем выдан
	


Прошу назначить мне ежемесячную денежную компенсацию многодетной семье на детей _________(указать количество детей).

Для назначения ежемесячной компенсации многодетной семье предоставляю следующие документы:

	№ п/п
	Наименование документов
	Кол-во экз-ов

	1.
	Свидетельства о рождении детей, копии
	

	2.
	Справка с места жительства (пребывания) о совместном проживании детей с родителями (опекунами, попечителями)
	

	
	Дополнительно предоставляю:
	

	3.
	
	


          Прошу выплачивать ежемесячную денежную компенсацию через: кредитное учреждение (наименование учреждения)___________________

на счет №________________________________________________________

через почтовое отделение по адресу регистрации/проживания (нужное подчеркнуть)

Дата подачи заявления: __.___.20_____  Подпись получателя_________________

ФИО специалиста ________________________ Подпись __________________

……………………………………………………………………………………

(линия отрыва)

РАСПИСКА-УВЕДОМЛЕНИЕ


Специалистом ___________________________________________ приняты                                                    от гр-на______________________________________________________________
                                                           (фамилия, имя, отчество)

         Заявления и документы на _____ л.

Дата приема документов___._____.20____,  №  журнал учета___, № записи____

Для справок: телефон___________________. Е-mail:________________ 

Подпись специалиста __________
оборот    Приложения 2    

Сообщаю, что компенсацию по иному основанию семья не получает.

При наступлении обстоятельств, влекущих изменение размера компенсации либо прекращение ее выплаты, обязуюсь своевременно сообщать об этом в орган соцзащиты. В случае обнаружения переплаты, произведенной по моей вине, обязуюсь возместить ее в полном объеме.

Также согласен (на) на бессрочную (до особого распоряжения) обработку моих персональных данных в целях предоставления мне ежемесячной компенсации многодетным семьям и на истребование необходимых сведений из других органов и организаций, в рамках предоставления государственной услуги.

_____________                                                      _____________________________

                 дата                                                                                                               ФИО полностью, подпись заявителя
Приложение 3

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
Журнал

учета приема заявлений о назначении ежемесячной компенсации многодетным семьям

	,
	Дата и

время приема заявления
	Ф.И.О.
	адрес регистрации (проживания)
	дата принятия решения о назначении
	размер выплаты
	срок

назначе-ния
	номер  лично-го дела
	перечень принятых документов, 

их кол-во в листах
	фамилия, инициалы, подпись специалиста

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 4

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
	__________________________________________________________________

(наименование органа соцзащиты)


РЕШЕНИЕ № _____ от _______

о назначении и выплате ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

Заявка на ежемесячную денежную компенсацию многодетным семьям

№ _______________ от _____

	НАЗНАЧИТЬ _____________________________________________________
(Фамилия, имя, отчество заявителя)

Адрес регистрации (проживания) заявителя __________________________________________________________________
Списки (сбербанк, банк), лицевой счет 


	Ф.И.О., дата рождения

детей
	вид пособия
	начало выплаты
	окончание
выплаты
	сумма за
месяц

	
	
	
	
	

	Расчет произвёл

Расчет проверил
Начальник управления    Печать
	/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество специалиста/
/Фамилия, имя, отчество/

	
	


Приложение 5

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
__________________________________________________________________

(наименование органа соцзащиты)

РЕШЕНИЕ № _____ от _____
об отказе в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ __________________________________________________________________

(фамилии, инициалы, занимаемые должности лиц, принявших решение об отказе в назначении ежемесячной компенсации многодетным семьям)

рассмотрены документы ____________________________________________ ,

(фамилия, имя, отчество, обратившегося гражданина)

Проживающего (ей) по адресу:________________________________________

__________________________________________________________________.

В результате рассмотрения документов установлено: ____________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(указать причины, послужившие основанием для отказа в назначении выплаты)

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

учитывая вышеизложенное, решено: на основании ст.____________________

(нормативно-правовой акт)

отказать в назначении ежемесячной компенсации многодетным семьям.

Отказ в назначении ежемесячной компенсации многодетным семьям заявитель может обжаловать в министерство социальной защиты населения Ставропольского края и (или) в судебном порядке.

Ежемесячная компенсация многодетным семьям может быть назначена при устранении причин, послуживших основанием для отказа в ее назначении.

Специалист             ______________ 
__________________________________

                                       (подпись)       (фамилии и инициалы должностных лиц)

Начальник управления      ______________       ______________________

Печать

Приложение 6

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
_____________________________

                                                                    (наименование органа соцзащиты)

УВЕДОМЛЕНИЕ

№ ________ от ________

о назначении и выплате ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

Уважаемая (ый) ____________________________________________________

(Ф.И.О. получателя)

Проживающая (ий) по адресу: ________________________________________


Сообщаем, что Вам произведено назначение ежемесячной компенсации многодетным семьям на детей:

________________               ________________________

          (Ф.И.О. ребенка)                                         (дата рождения ребенка)

________________               ________________________

________________               ________________________

________________               ________________________

в размере                               с ________ по ________           

в размере                               с ________ по ________

Напоминаем, что Вы должны известить о наступлении обстоятельств, влекущих прекращение (уменьшение размера) выплаты ежемесячной компенсации многодетным семьям не позднее, чем в месячный срок со дня наступления таких обстоятельств.

____________________________________________________________

	  Специалист

  Начальник управления

Печать
	  ________  /Фамилия, имя, отчество/


    ________  /Фамилия, имя, отчество




Приложение 7

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
________________________________

(наименование органа соцзащиты)

УВЕДОМЛЕНИЕ

№ ________ от ________

об отказе в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

Уважаемая (ый) _________________________________________________

(Ф.И.О. получателя)

Уведомляем Вас об отказе в назначении ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям на детей: 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Причина отказа: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Специалист

Начальник управления

Печать
	  ________  /Фамилия, имя, отчество/


    ________  /Фамилия, имя, отчество/




Приложение 8

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
	__________________________________________________________________

                                                 (наименование органа соцзащиты)


РАСПОРЯЖЕНИЕ № _____ от _____
о прекращении (уменьшения размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям



	прекратить (уменьшить размер) выплаты ______________________________
                                                                               (Фамилия, имя, отчество заявителя)
адрес регистрации (проживания) заявителя_________________________________________________________
Списки (сбербанк, банк), лицевой счет 

Ф.И.О., дата рождения детей

вид пособия

начало выплаты

окончание выплаты




	Дата
	Причина


	Расчет произвёл

Расчёт проверил

Начальник управления

Печать
	/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество/




Приложение 9

к Административному регламенту  предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям»
______________________________

                                               (наименование органа соцзащиты)

УВЕДОМЛЕНИЕ

от ________ № ________

о прекращении (уменьшении размера) выплаты ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям

Уважаемая (ый) _________________________________________________

(Ф.И.О. получателя)

Сообщаем о прекращении выплаты с ________________ 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

В связи с: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать причину)

	Специалист

Начальник управления

М.П.
	  ________  /Фамилия, имя, отчество/


    ________  /Фамилия, имя, отчество/




Управляющий делами администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

В.И. Наурузова

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

14 января    2013   года                          г. Благодарный                                              № 07

Об утверждении административного регламента предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»

В целях реализации Федерального закона от 06 октября 2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация Благодарненского муниципального района Ставропольского края 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам».

2. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Благодарненского   муниципального   района   Ставропольского   края  Терещенко В.В.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня  его официального опубликования.

Глава администрации 

Благодарненского муниципального района 
Ставропольского края 
В.А.Шумаков

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

от 14 января 2013 года № 07
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ  РЕГЛАМЕНТ

предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежегодного социального пособия на проезд студентам» (далее  – Административный регламент, государственная услуга, пособие на проезд студентам), устанавливает стандарт и порядок  предоставления государственной услуги гражданам, указанным в пункте 1.2. Административного регламента.

1.2. Круг заявителей

Заявителями являются студенты средних специальных и высших учебных заведений дневной формы обучения, находящихся на территории Ставропольского края, являющиеся гражданами Российской Федерации, и имеющие регистрацию по месту жительства на территории Ставропольского края либо регистрацию по месту пребывания на территории Ставропольского края (при отсутствии постоянной регистрации на территории другого субъекта Российской Федерации), не достигшие возраста 23 лет и признанные малоимущими (далее – студенты).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги

1.3.1. Информация о местонахождении и графике работы  управления труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края (далее-управление)

Адрес: 356420, Ставропольский край, г. Благодарный, ул.Комсомольская,д.8.

График работы: 

понедельник, вторник, четверг с 8.00 до 17.00;

среда, пятница с 17.00 до 18.00 - прием граждан в здании управления;

среда, пятница - прием  на консультационных пунктах в муниципальных образованиях по утвержденному графику;

суббота - с 9.00 до 12.00.

1.3.2. Справочный телефон управления 2-35-57

1.3.3. Адрес электронной почты управления www.socblag@mail.stv.ru.

1.3.4. Получение информации заявителем по вопросам предоставления   государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги  осуществляются при:

личном обращении заявителя;

письменном обращении заявителя;

обращении по телефону: 2-35-57.

Информирование заявителей проводится также посредством размещения информации на официальном сайте управления в сети «Интернет» www.abmrsk.ru. и государственной системе «Портал государственных услуг Ставропольского края»   www.26gosuslugi.ru, а также на информационных стендах в здании управления. 

Размещается и поддерживается в актуальном состоянии следующая информация:

текст Административного регламента;

блок-схема назначения  и выплаты ежегодного социального пособия на проезд студентам (приложение 1 к Административному регламенту);

график работы управления, почтовый адрес, номера телефонов, адреса интернет-сайта и электронной почты, по которым заявители могут получать необходимую информацию и документы.

2. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги

Наименование государственной услуги – назначение и выплата ежегодного социального пособия на проезд студентам.
2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу Государственная услуга предоставляется органом соцзащиты по месту жительства (пребывания) заявителя. 

Органами, участвующими в предоставлении государственной услуги, являются:

 территориальный орган Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Ставропольскому краю;

территориальный орган службы занятости населения Ставропольского края;

орган местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края.

Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении государственной услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг, утверждаемый правовым актом Правительства Ставропольского края.

 2.3. Описание результата предоставления государственной услуги

Результатом предоставления  государственной услуги являются:

назначение и выплата пособия на проезд студентам;

отказ в назначении пособия на проезд студентам.

2.4. Срок предоставления государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, сроки выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги

Срок предоставления государственной услуги не может превышать 10 дней со дня принятия заявления со всеми необходимыми документами. 

За предоставлением государственной услуги заявители обращаются в два этапа: I этап – с 01 февраля по 30 апреля, II этап – с 01 августа по 15 октября текущего года. Студенты, имевшие право на пособие на проезд студентам, но не обратившиеся за ним в срок принятия документов на выплату за I этап, представляют документы, указанные в пункте 2.6. Административного регламента, в срок предоставления документов на выплату пособия на проезд студентам за II этап. В данном случае справка из учебного заведения должна подтверждать обучение учащегося (студента) в течение календарного года. 

Возможность приостановления предоставления государственной услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрена.

Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги,  не должен превышать 3 рабочих дней с момента принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги.

2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, регулирующих предоставление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации
, 

Гражданским кодексом Российской Федерации
;

Семейным кодексом Российской Федерации
;

Законом Российской Федерации от 25 июня 1993 года № 5242-1 «О праве граждан Российской Федерации на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства в пределах Российской Федерации»
;

федеральными законами  от:

02 мая 2006года  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации»
; 

 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
;

27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»
;

06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи»
;

Постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов» 
;

законами Ставропольского края от: 

10 апреля 2006 года № 19-кз «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, многодетных семей и ветеранов Великой Отечественной войны»
;

11 декабря 2009 года № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации и отдельными государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан»
;

постановлениями Правительства Ставропольского края от: 

02 июня 2006 года № 84-п «О мерах по реализации Закона Ставропольского края «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, многодетных семей и ветеранов Великой Отечественной войны»
;

 25 июля 2011 года № 295-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края административных регламентов предоставления государственных услуг, Порядка разработки и утверждения органами исполнительной власти Ставропольского края административных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функций и Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг и проектов административных регламентов исполнения государственных контрольных (надзорных) функций» 
;

приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 15 июня 2006 года № 48 «Об организации работы по реализации постановления Правительства Ставропольского края от 02 июня 2006 года № 84-п»
;

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Для назначения пособия на проезд студентам заявитель представляет в управление  следующие документы:

заявление о назначении пособия на проезд студентам (по форме согласно приложению 2 к Административному регламенту);

паспорт или иной документ, удостоверяющий личность;


справку из учебного заведения, с указанием формы обучения студента;


один из документов, подтверждающий состав семьи студента:

домовую книгу;

выписку из финансового лицевого счета, поквартирной карточки;

         договор социального найма;

справку с места жительства (пребывания) о составе семьи студента, выданную управляющей жилищно-эксплуатационной организацией либо органом местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края;


документы, подтверждающие родство и (или) свойство (свидетельство о рождении; свидетельство о заключении брака; свидетельство о перемене имени);

документы, подтверждающие доходы каждого члена семьи студента за 3 месяца, предшествующих месяцу обращения за назначением пособия на проезд студентам.

В случае подачи вышеуказанных документов, представителем заявителя дополнительно предоставляются документы, подтверждающие его полномочия.

 2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме 

Утвержденный бланк заявления предоставляется заявителю при личном обращении в управление. Заявителю предоставляется возможность распечатки бланка заявления, размещенного на едином портале и региональном портале.

Документы, перечисленные в пункте 2.6.1. Административного регламента могут предоставляться заявителем в электронной форме в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года  №553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

Ответственность за достоверность и полноту предоставляемых сведений и документов, являющихся необходимыми для предоставления государственной услуги, возлагается на заявителя.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении услуги и которые заявитель вправе представить

Для получения государственной услуги заявитель вправе представить:

справку о выплаченных суммах пенсии и (или) иных выплат, выдаваемую территориальным органом Государственного учреждения – Пенсионного фонда Российской Федерации по Ставропольскому краю;

справку о регистрации гражданина в качестве безработного и получения пособия по безработице, выдаваемую территориальным органом службы занятости населения Ставропольского края;

справку с места жительства (пребывания) о совместном проживании детей с заявителем, выдаваемую органом местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края.

В случае непредставления вышеуказанных документов заявителем лично, специалист, ответственный за истребование документов, запрашивает их в электронном виде в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия в течение 2 дней, следующих за днем подачи заявления, в соответствующем государственном органе.

Запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти края, предоставляющих государственные услуги, иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от   06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги:

отсутствие документа (документов), подтверждающего(их) личность и  полномочия заявителя;

документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, нерасшифрованные сокращения, исправления, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномоченного лица; 

документы исполнены цветными чернилами (пастой), кроме синих или черных, либо карандашом;

документы не содержат все установленные реквизиты: наименование и адрес организации, выдавшей документ, подпись уполномоченного лица, печать организации, выдавшей документ, дату выдачи документа, номер и серию (если есть) документа, срок действия документа;

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

в документах фамилия, имя, отчество гражданина указаны не полностью (фамилия, инициалы);

копии документов не заверены в установленном порядке (при направлении документов по почте).

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления  или отказа в предоставлении государственной услуги

2.9.1. Основанием для отказа в предоставлении государственной услуги являются:

несоблюдение студентом срока подачи заявления, указанного в пункте.2.4. Административного регламента;

несоответствие условиям (одному из условий), указанным в пункте.1.2. Административного регламента;

представление неполных или недостоверных сведений о составе семьи, доходах.

2.9.2. Основания для приостановления предоставления 

государственной услуги законодательством не предусмотрены.

2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги
 К услугам необходимым и обязательным для предоставления государственной услуги относится открытие счета в российской кредитной организации (в случае выплаты пособия на проезд студентам через кредитные организации). 

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление услуги

Государственная пошлина или иная плата за предоставление государственной услуги не взимается. 

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги

Открытие счета в российской кредитной организации осуществляется за счет средств заявителя.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги составляет 20 минут, по предварительной записи – 10 минут.

2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги, в том числе в электронной форме

Запрос заявителя о предоставлении государственной услуги регистрируется должностным лицом управления, посредством внесения в журнал учета приема заявлений о назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам (далее – журнал учета) (приложение 3 к Административному регламенту) в течение 20 минут. 

Запрос о предоставлении государственной услуги, направленный в электронной форме, распечатывается на бумажном  носителе должностным лицом органа соцзащиты, и регистрируется в журнале учета в сроки, указанные в настоящем пункте.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги

Помещения, в которых осуществляется прием заявителей, должны находиться для заявителей в пределах пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

 Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в управление в связи с предоставлением государственной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности должностного лица управления, осуществляющего предоставление государственной услуги, режима работы.

Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц управления с заявителями.

Помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03»
 и быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. 

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями. 

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

2.16. Показатели доступности и качества государственной услуги

К показателям доступности и качества государственных услуг относятся:

1. Своевременность (Св):

Св = Установленный регламентом срок / Время, фактически затраченное на предоставление услуги *100%

Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям административного регламента.

2. Доступность:

Дос = Дтел + Дврем + Дб/б с + Дэл + Динф + Джит, 

где

Дтел – наличие возможности записаться на прием по телефону:

Дтел = 10% - можно записаться на прием по телефону,

Дтел = 0% - нельзя записаться на прием по телефону;

Дврем – возможность прийти на прием в нерабочее время:

Дврем = 10% - прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%);

Дб/б с – наличие безбарьерной среды:

Дб/б с = 20% -  от тротуара до места приема можно проехать на коляске,

Дб/б с= 10% -  от тротуара до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека,

Д б/б с = 0% -  от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске;

Дэл – наличие возможности подать заявление в электронном виде:

Дэл = 20% - можно подать заявление в электронном виде,

Дэл = 0% - нельзя подать заявление в электронном виде;

Динф – доступность информации о предоставлении услуги:

Динф = 20% - информация об основаниях, условиях и порядке предоставлении услуги размещена в сети Интернет (5%) и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%), периодически информация об услуге размещается в СМИ  (5%),

Динф = 0% - для получения информации о предоставлении услуги необходимо пользоваться услугами, изучать нормативные документы;

Джит – возможность подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства:

Джит = 20% - можно подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства, например, наличие графика приема должностными лицами управления в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в администрациях поселений, микрорайонах,

Джит = 0% - нельзя подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства.

3. Качество (Кач): Кач = Кдокум + Кобслуж + Кобмен + Кфакт, 

где

Кдокум = количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в управлении) / количество предусмотренных регламентом документов * 100%.

Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.

Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.

Кобслуж = 100%, если сотрудники вежливы, корректны, предупредительны, дают подробные доступные разъяснения.

Кобмен = количество документов, полученных без участия заявителя / количество предусмотренных регламентом документов, имеющихся в ОИВ * 100%.

Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Кфакт = (количество заявителей – количество обоснованных жалоб – количество выявленных нарушений) / количество заявителей * 100%.

Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с законодательством.

4. Удовлетворенность (Уд):

Уд = 100% - Коб / Кзаяв х 100%

Для осуществления контроля качества и доступности услуги и определения обобщенных показателей за определенный промежуток времени необходимо сумму показателей по каждому получателю разделить на количество получателей.

2.17.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме

При предоставлении государственной услуги в МФЦ должностными лицами МФЦ могут, в соответствии с настоящим Административным регламентом, осуществляться:

информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления государственной услуги;

прием заявления и документов в соответствии с настоящим Административным регламентом;

истребование документов, необходимых для предоставления государственной услуги и находящихся в других органах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;

выдача заявителям документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги.

При предоставлении государственной услуги обеспечивается возможность заявителя с использованием информационно – коммуникационной сети «Интернет» через официальный сайт органа соцзащиты, единый портал, региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной услуги и сведения о ходе предоставления государственной услуги;

предоставлять документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года  № 553 «О порядке оформления и предоставления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их  выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме

3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрацию заявления и документов на предоставление государственной услуги;

формирование и направление межведомственных запросов;

проверку права заявителя и принятие решения о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам;

формирование выплатных документов.

3.2. Описание административных процедур

3.2.1.Прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги

Основанием для начала административной процедуры является поступление в управление заявления с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги, в соответствии с пунктом 2.6.1 Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя прием, регистрацию документов, оформление и выдачу расписки-уведомления о приеме.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов или наличия в представленных документах несоответствий, указанных в пункте 2.8. Административного регламента, должностное лицо управления, ответственное за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги, объясняет ему содержание выявленных недостатков, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов для предоставления государственной услуги, возвращает ему представленные документы.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 20 минут.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за прием и регистрацию документов.

Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) документов являются основания, указанные в пункте 2.8 Административного регламента.

Документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поступившие в управление в форме электронного документа, принимаются и распечатываются на бумажном носителе должностным лицом органа соцзащиты, ответственным за прием и регистрацию документов. Указанные документы регистрируются и рассматриваются в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Административным регламентом.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю расписки-уведомления о приеме документов.

Должностное лицо управления, ответственное за прием документов, присваивает пакету документов номер и делает в журнале учета отметку о дате приема пакета документов и передает в порядке делопроизводства пакет документов должностному лицу управления, ответственному за истребование документов в рамках межведомственного информационного взаимодействия. 
3.2.2. Формирование и направление межведомственных запросов

Основанием для начала административной процедуры является не предоставление заявителем лично документов, указанных в пункте 2.7  Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя направление запроса об истребовании документов и получение документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

Общий максимальный срок направления запроса о представлении документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия не должен превышать 2 дней, следующих за днем подачи заявления и документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 Административного регламента. Срок получения документов в рамках межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия не должен превышать 5 рабочих дней со дня поступления межведомственного (ведомственного) запроса в орган местного самоуправления муниципального образования Ставропольского края либо в территориальные органы Государственного учреждения - Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Ставропольскому краю и службы занятости населения Ставропольского края.

Направление межведомственного запроса в рамках межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия осуществляется в электронном виде с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и системы электронного почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств криптографической защиты информации и электронной подписи.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

Критериями принятия решения о направлении запроса об истребовании документа в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия являются основания, указанные в пункте 2.7 Административного регламента. 

Результатом административной процедуры является получение документов, которые не были представлены лично заявителем. Полученные документы приобщаются к пакету документов, представленному заявителем, и передаются должностному лицу, ответственному за проверку права и формирование личного дела.
3.2.3. Проверка права заявителя и принятие решения о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам

Основанием для начала административной процедуры является поступление от должностного лица управления, ответственного за истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия, полного пакета документов.

Содержание административной процедуры включает в себя проверку права заявителя на предоставление государственной услуги, принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении) пособия на проезд студентам, формирование личного дела и уведомление заявителя о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам. 

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 дней.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за назначение пособия на проезд студентам.

Должностное лицо управления, ответственное за проверку права и формирование личного дела, проверяет право заявителя на получение пособия на проезд студентов и готовит проект решения о назначении и выплате ежегодного социального пособия на проезд студентам (приложение 4 к Административному регламенту) или проект решения об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам (приложение 5 к Административному регламенту), а также проект уведомления о назначении и выплате ежегодного социального пособия на проезд студентам (приложение 6 к Административному регламенту) или проект уведомления об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам (приложение 7 к Административному регламенту). 

Решение, уведомление о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам принимает и подписывает руководитель управления или уполномоченное должностное лицо управления.

Утвержденный проект решения и уведомления передается в порядке делопроизводства должностному лицу отдела управления, ответственному за назначение пособия на проезд студентам.

Должностное лицо управления, ответственное за назначение пособия на проезд студентам, приобщает в личное дело решение о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам и копию соответствующего уведомления. 

Результатом административной процедуры является направление заявителю уведомления о назначении (отказе в назначении) пособия на проезд студентам по адресу и способом, указанным им в заявлении.

3.2.4. Формирование выплатных документов

Основанием для начала административной процедуры является поступление должностному лицу управления, ответственному за формирование выплатных документов, утвержденного решения о назначении и выплате ежегодного социального пособия на проезд студентам. 

Содержание административной процедуры включает в себя формирование и утверждение списков получателей и ведомостей на выплату пособия на проезд студентам, подготовку платежных поручений и передачу их в российские кредитные организации или в структурные подразделения федерального государственного унитарного предприятия «Почта России».  

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 3 рабочих дня.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом, ответственным за формирование выплатных документов, должностным лицом отдела социальной помощи и поддержки населения, главным бухгалтером, руководителем управления или уполномоченным лицом управления.    

Результатом административной процедуры является утверждение надлежаще оформленных списков получателей, ведомостей на выплату, платежных поручений подписью и гербовой печатью либо электронно-цифровой подписью руководителя управления или уполномоченным лицом управления.

Должностное лицо отдела  социальной помощи и поддержки населения   передает утвержденные списки получателей с приложением платежных поручений в российские кредитные организации, а ведомости на выплату с приложением платежных поручений в структурные подразделения федерального государственного унитарного предприятия «Почта России».

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента, иных нормативных  правовых  актов  Российской  Федерации  и  нормативных правовых актов Ставропольского края, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений, осуществляется начальником отдела либо лицом, его замещающим, путем проведения проверок, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 

Периодичность осуществления текущего контроля:

постоянно, при каждом обращении заявителя за предоставлением государственной услуги;

ежемесячно, при формировании выплатных документов.

4.2. Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов, распоряжений) управления.

Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение плановых, внеплановых и тематических проверок. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. За нарушение порядка предоставления государственной услуги, повлекшее ее непредставление заявителю либо предоставление государственной услуги с нарушением установленных сроков, требование документов и (или) платы, не предусмотренных федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами, а также за нарушение порядка и сроков рассмотрения жалобы либо незаконный отказ или уклонение от принятия ее к рассмотрению должностные лица управления привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

4.4. Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) должностных лиц управления, а также в принимаемых ими решениях, нарушений положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) управления, предоставляющего услугу, а также их должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц управления, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления государственной услуги.

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления государственной услуги, включает в себя подачу заявителем жалобы.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

нарушение срока регистрации заявления о предоставлении государственной услуги;

нарушение срока предоставления государственной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных Административным регламентом, нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено Административным регламентом, нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления государственной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении государственной услуги по основаниям, не предусмотренным федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации;

затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

5.3. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.

Ответ на жалобу не дается в случае:

получения жалобы, содержащей вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;

если в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

если текст жалобы не поддается прочтению.

В случае,  если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу  лица управления, а также членов его семьи, управление вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае,  если в жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя.

Жалоба может быть направлена в управление в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме.

Жалоба также может быть принята при личном приеме заявителя, направлена по почте либо с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта управления, государственной системы «Портал государственных услуг Ставропольского края www.26gosuslugi.ru .

Жалоба должна содержать:

наименование управления, фамилию, имя, отчество должностного лица управления, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления, должностного лица либо специалиста управления;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления, должностного лица управления. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица управления, последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.6. Жалобы подаются непосредственно руководителю управления, предоставляющего государственную услугу, в вышестоящий орган – главе администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края или в министерство социальной защиты населения Ставропольского края. 

5.7. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа управления в приеме документов у заявителя - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы руководитель или уполномоченное лицо управления принимает одно из следующих решений:

признает жалобу заявителя обоснованной и обязывает должностное лицо устранить выявленные нарушения;

отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо управления, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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Приложение 2

к Административному   регламенту предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»
ЗАЯВЛЕНИЕ
о назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам
Гр.________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество полностью)

Адрес_____________________________________________________________

Тел.№_____________________________

Паспорт

	Серия
	
	Дата выдачи
	

	Номер
	
	Дата рождения
	

	Кем выдан
	


Прошу назначить мне ежегодное социальное пособие на проезд студентам.

Для назначения ежегодного социального пособия на проезд студентам предоставляю следующие документы:

	№ п/п
	Наименование документов
	кол-во

экз-ов

	1.
	Справка из учебного заведения
	

	2.
	Справка с места жительства (пребывания) о составе семьи
	

	3.
	Справки о доходах каждого члена семьи
	

	
	Дополнительно предоставляю:
	

	4.
	
	


      Прошу выплачивать ежегодное социальное пособие на проезд студентам через: 

кредитное учреждение (наименование учреждения)___________________

на счет №________________________________________________________

через почтовое отделение по адресу регистрации/проживания (нужное подчеркнуть)

Дата подачи заявления: __.___.20_____  Подпись получателя_________________

ФИО специалиста ________________________ Подпись __________________

(линия отрыва)

РАСПИСКА-УВЕДОМЛЕНИЕ

Специалистом ___________________________________________ приняты                от гр-на______________________________________________________________
                                                           (фамилия, имя, отчество)

         Заявления и документы на _____ л.

Дата приема документов ___ ._____.20____,  № журнала учета__, № записи____

Для справок: телефон___________________. Е-mail:________________ 

Подпись специалиста ___________________________                                                                                                       

оборот Приложения 2

В случае обнаружения переплаты, произведенной по моей вине, обязуюсь возместить ее в полном объеме.

Также согласен (на) на бессрочную (до особого распоряжения) обработку моих персональных данных в целях предоставления мне ежегодного социального пособия на проезд студентам и на истребование необходимых сведений из других органов и организаций, в рамках предоставления государственной услуги.

_____________
______________________________

дата 
                                           ФИО полностью, подпись заявителя
Приложение 3
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ЖУРНАЛ

учета приема заявлений о назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам

	№ п/п
	Дата и

 время приема заявления
	Ф.И.О.
	адрес регистрации (проживания)


	дата принятия решения о назначении


	размер выплаты
	срок

назначения
	номер личного дела
	перечень принятых и документов, их количество  в листах
	фамилия, инициалы, подпись специалиста

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 4

к Административному   регламенту предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»
Управление труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

РЕШЕНИЕ № _____ от _____
о назначении и выплате ежегодного социального пособия на проезд студентам

ЗАЯВКА

на ежегодное социальное пособие на проезд студентам

№ _______________ от _____

НАЗНАЧИТЬ ______________________________________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)

Адрес регистрации, проживания заявителя__________________________________________________________
Списки (сбербанк, банк), лицевой счет

	Ф.И.О., дата рождения
	вид пособия
	начало выплаты
	Окончание выплаты
	сумма за месяц

	
	
	
	
	


	Расчет произвёл

Расчет проверил

Руководитель управления

Печать
	/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество/




Приложение 5

к Административному   регламенту предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»
Управление труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

РЕШЕНИЕ № _____ от _____
об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ __________________________________________________________________

(фамилии, инициалы, занимаемые должности лиц, принявших решение об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам)

рассмотрены документы ____________________________________________ ,

(фамилия, имя, отчество, обратившегося гражданина)

Проживающего (ей) по адресу:________________________________________

__________________________________________________________________.

В результате рассмотрения документов установлено: ____________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(указать причины, послужившие основанием для отказа в назначении выплаты)

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

учитывая вышеизложенное, решено: на основании ст.____________________

(нормативно-правовой акт)

отказать в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам.

Отказ в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам заявитель может обжаловать в министерство социальной защиты населения Ставропольского края и (или) в судебном порядке.

Ежегодное социальное пособие на проезд студентам может быть назначено при устранении причин, послуживших основанием для отказа в его назначении.

Специалист                         ______________ 
_________________________

                                                 (подпись)       (фамилии и инициалы должностных лиц)

Руководитель                        ______________       ______________________ 

 Печать

Приложение 6

к Административному   регламенту предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»
Управление труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

__________________________________________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

№ ________ от ________

о назначении и выплате ежегодного социального пособия на проезд студентам

Уважаемая (ый) ____________________________________________________

(Ф.И.О. получателя)

Проживающая (ий) по адресу: ________________________________________

Сообщаем, что Вам произведено назначение ежегодного социального пособия на проезд студентам:

в размере                               с ________ по ________

	  Специалист

  Руководитель

Печать
	  ________  /Фамилия, имя, отчество/


    ________  /Фамилия, имя, отчество




Приложение 7

к Административному   регламенту предоставления  управлением труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата социального пособия на проезд студентам»
Управление труда и социальной защиты населения администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

______________________________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

№ ________ от ________

об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам Уважаемая (ый) _________________________________________________

(Ф.И.О. получателя)

Уведомляем Вас об отказе в назначении ежегодного социального пособия на проезд студентам:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Причина отказа: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Специалист

Руководитель

Печать
	  ________  /Фамилия, имя, отчество/


    ________  /Фамилия, имя, отчество/




Управляющий делами

администрации Благодарненского муниципального района 
Ставропольского края
В.И. Наурузова

2. ОТРАСЛЕВОЕ СОГЛАШЕНИЕ ПО АГРОПРОМЫШЛЕННОМУ КОМПЛЕКСУ БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА НА 2013 - 2015 годы.
Заместитель главы, начальник                                                                         Председатель

Управления сельского хозяйства                                        районного комитета профсоюза

Администрации Благодарненского                                  работников АПК Благодарненского

муниципального района   СК                                                       муниципального района  СК

________________(Чеботарев Е.Д.)                               __________________(Дьяков М.П,)

«______»________________ 2012 г.                              «______»________________ 2012 г.

М.П.                                                                                    М.П.

Уполномоченный                                                                                                 Председатель
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ОТРАСЛЕВОЕ СОГЛАШЕНИЕ ПО АГРОПРОМЫШЛЕННОМУ КОМПЛЕКСУ

БЛАГОДАРНЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

НА 2013 - 2015 годы.

г. Благодарный

Глава I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

1.1    Настоящее Отраслевое соглашение по агропромышленному комплексу Благодарненского муниципального района на 2013-2015 годы (далее Соглашение) заключено в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Трудовым Кодексом Российской Федерации,  Концепцией развития договорного регулирования трудовых отношений в Ставропольском крае,  утвержденной постановлением Губернатора Ставропольского края от 30 июня 2000 г. № 395, Соглашением между Правительством Ставропольского края, Федерацией профсоюзов Ставропольского края, и конгрессом  деловых кругов Ставрополья на 2013-2015 г.г. Отраслевым соглашением по агропромышленному комплексу Ставропольского края на 2012-2014 г.г.

           Соглашение является правовым актом устанавливающим общие принципы регулирования социально-трудовых отношений и связанных с ними экономических отношений между работниками и работодателями условия оплаты труда и социальные льготы и гарантии работникам, а так же определяющим обязанность и ответственность сторон социального партнерства в агропромышленном комплексе.

1.2  Сторонами соглашения являются:

     - работники агропромышленного комплекса (далее АПК) в лице их представителя – Благодарненской районной организации профсоюза работников АПК ( далее Профсоюз)

· Работодатели – сельскохозяйственные товаропроизводители, предприятия переработки и хранения сельхозпродукции Благодарненского муниципального района ( далее Работодатели)

·  Ассоциация крестьянских (фермерских) хозяйств (далее АКФХ)                

     - муниципальные органы исполнительной власти в лице управления сельского хозяйства администрации Благодарненского муниципального района СК (далее –Управление)

1.3  Соглашение распространяется на работодателей, осуществляющих деятельность в сфере  АПК и  работников организаций и индивидуальных предпринимателей, входящих в систему АПК района. При условии отказа от присоединения к данному соглашению, работодатели предприятий всех форм собственности или их объединения предоставляют в Управление труда и социальной защиты населения мотивированный отказ, с приложением расчетов и других документов, подтверждающих невозможность выполнения данного соглашения, в течение месяца со дня официального опубликования Соглашения. При отсутствии мотивированного отказа или признании его недостаточно мотивированным, работодатель считается присоединенным к выполнению данного Соглашения.

1.4 Соглашение служит основой для заключения коллективных договоров. Соглашение не ограничивает права работодателей на увеличение и расширение социальных гарантий и льгот работникам за счет собственных средств.

 Коллективные договоры не могут снижать уровень прав, гарантий и компенсаций работников, установленных трудовым законодательством и настоящим Соглашением.

В случае отсутствия у работодателя коллективного договора, Соглашение имеет для него прямое действие.           

1.5 Стороны признают, что на переговорах по заключению коллективных договоров интересы всех работников представляют и защищают первичные 

профсоюзные организации, если таковы имеются, а территориального Соглашения – Профсоюз.

1.6  Стороны, заключившие настоящее Соглашение строят свои взаимоотношения в духе партнерства, конструктивного и делового сотрудничества взаимопонимания и доверия. В период действия Соглашения, Соглашение открыто для присоединения к нему работодателей, выразивших свое согласие на присоединение путем извещения сторон подписавших Соглашение.

1.7  Стороны, заключившие настоящее Соглашение руководствуются Конституцией Российской Федерации, законодательством Российской Федерации, законами Ставропольского края и настоящим Соглашением.

1.8  Ни одна из сторон, заключивших Соглашение, не может в течение установленного срока его действия в одностороннем порядке изменить или прекратить выполнение взятых на себя обязательств. В случае реорганизации стороны Соглашения его права и обязанности переходят к его правоприемнику (правоприемникам) и сохраняются до заключения нового соглашения.

1.9 Действующее Соглашение открыто для присоединения к нему работников, работодателей, и их объединений изъявивших на то желание. 

1.10  Соглашение вступает в силу со дня подписания сторонами и действует  три года и не зависит от факта проведения его уведомительной регистрации. 

1.11 Стороны обязуются обсудить вопрос о продлении срока действия или подписания нового Соглашения за 3 (три) месяца до окончания срока действия настоящего Соглашения.

1.12  В период действия настоящего Соглашения стороны вправе проводить коллективные переговоры о внесении в него изменений и дополнений на основе взаимной договоренности и в порядке, установленном статьями 47 и 49 Трудового кодекса Российской Федерации.

Глава II. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ И ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ

2.1 Стороны содействуют развитию многоукладности экономики, свободе предпринимательства, многообразию форм собственности хозяйствования, эффективного использования земельных угодий для производства сельскохозяйственной продукции и сырья, защите интересов отечественных 

товаропроизводителей БМР СК, обеспечению социальной защиты работников и охраны труда в АПК.

2.2  Главными направлениями деятельности Управления, Работодателей, АКФХ и Профсоюза по реализации Соглашения, являются:

1) совершенствование экономических и социальных отношений в сфере АПК;

2) участие в реализации Государственной программы развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 годы и других федеральных, краевых, районных целевых программ развития АПК;

3) повышение конкурентоспособности сельскохозяйственной продукции, 

4) стимулирование развития на территории БМР СК малых форм хозяйствования;

5) развитие потребительских сельскохозяйственных кооперативов;

6) обеспечение устойчивого развития предприятий АПК, сохранении и создании новых рабочих мест в сельской местности, улучшении материального благосостояния, повышения доходов и жизненного уровня сельского населения;

7) повышение инвестиционной привлекательности сельского хозяйства;

8) совершенствование информационного и организационно-методического обеспечения социального партнерства;

9) повышение производительности труда, улучшения трудовой и производственной дисциплины, снижения риска травматизма по вине работников.

2.3  Управление:

1) принимает участие в переговорном процессе по разработке Соглашения;

2) участвует в реализации мероприятий, предусмотренных Федеральной целевой программой «Социальное развитие села до 2013 г.»
3)организует проведение в АПК соревнований, в т.ч. между трудовыми коллективами сельскохозяйственных организаций, КФХ, смотров-конкурсов, конкурсов на звание «Лучший по профессии».

2.4  Работодатели, АКФХ:

1) участвуют в проведении политики занятости населения, увеличения заработной платы, совершенствования системы охраны труда, социального страхования и пенсионного обеспечения работников;

2) вносят предложения при разработке нормативных актов органов местного самоуправления по вопросам АПК ;

3) участвуют в рассмотрении коллективных трудовых споров и конфликтов.

2.5 Профсоюз:

1) осуществляет защиту законных прав и социальных гарантий работников АПК за счет расширения сети профсоюзных организаций в АПК района;

2) проводит работу по совершенствованию и улучшения производственной и трудовой дисциплины членов профсоюза, улучшению микроклимата в трудовых коллективах, снижению потерь производства на основе человеческого фактора;

3) оказывает бесплатную правовую помощь в вопросах оплаты труда, занятости, режима рабочего времени, приема на работу и увольнения, возмещения вреда, причиненного здоровью;

4) проводит работу с  исполнительной властью муниципального района по принятию нормативных актов, повышающих социальную защиту работников АПК;

5)  осуществляет контроль за соблюдением работодателями и их представителями трудового законодательства;

6) принимает участие в разработке нормативных и других актов, регламентирующих вопросы оплаты и охраны труда, социального страхования, экологической безопасности, пенсионных прав;

7) организовывает и участвует в проведении оздоровительных мероприятий для членов профсоюза и работников АПК, участвует в работе по организации санаторно-курортного обслуживания работников АПК и их детей;

8)  организует подготовку и повышение квалификации профсоюзных кадров, актива;

9) содействует реализации настоящего Соглашения, снижению социальной напряженности в организациях АПК;

10) участвует в урегулировании коллективных трудовых споров используя их как средство защиты социально-трудовых прав и интересов работников АПК;

11) берет на себя обязательство не организовывать забастовок и других коллективных действий с приостановкой работы на период действия Соглашения при условии выполнения его положений;

2.6  Стороны, заключившие Соглашение:

1) принимают участие в разработке проектов нормативных актов, сотрудничают в обмене информацией, передовым опытом и проведении общественных мероприятий по вопросам АПК;

2) доводят настоящее Соглашение до работников, членов АКФХ, первичных профсоюзных организаций АПК с целью его реализации и контроля;

3) оказывают методическую помощь в разработке и заключении коллективных договоров, принимают участие в установленном порядке в собраниях, конференциях.

Глава III. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ЗАНЯТОСТИ И ПОДГОТОВКИ КАДРОВ.

Профсоюз,  Работодатели,  АКФХ, Управление принимают меры по предотвращению массовых увольнений, смягчению процессов спада производства,  социальной защите увольняемых работников и созданию новых рабочих мест.

3.1 Управление:

1) содействует реализации  научно-технических и инновационных программ и проектов в АПК;

2) участвует в пределах своей компетенции в осуществлении мероприятий по профессиональной подготовке, переподготовке и повышении квалификации специалистов для АПК;

3) участвует в изучении потребности в выпускниках высших, средних и профтехнических образовательных учреждений края для предприятий АПК БМР;

3.2 Работодатели :

1) обеспечивают выполнение законодательства о труде и занятости населения;

2) принимают меры, направленные на создание и сохранение рабочих мест, смягчение негативных последствий их сокращения, информирует первичные профсоюзные организации о массовом сокращении рабочих мест;

3) заключают с соответствующими организациями договоры коллективного страхования работников на случай утраты работы;

4) обеспечивают выполнение мероприятий по повышению квалификации и профессиональной подготовки кадров, при вынужденном сокращении производства прекращает прием на работу новых работников на вакантные места, предложив их высвобождаемым работникам;

5) при принятии решения о ликвидации организации, сокращении численности или штата работников и возможном расторжении трудовых договоров с работниками, работодатели обязаны в письменной форме сообщить об этом выборным органам первичных профсоюзных организаций и в органы службы занятости;

6) предусматривают на подготовку и повышение квалификации кадров средства в размере  2,0 %  от суммы затрат на производство продукции (работ, услуг);

7) принимают меры по содействию занятости лиц из числа слабозащищенных категорий и квотированию для них рабочих мест;

8) выделяют рабочие места и оказывает содействие в трудоустройстве молодежи  окончившей общеобразовательную школу, профтехучилища;
9) при принятии решения о массовом высвобождении работников работодатели в обязательном порядке уведомляют Профсоюз. Массовым высвобождением считается одновременное сокращение 8 % (восьми процентов) работников от общей  численности штата организации.

10) разрабатывают и реализуют мероприятия по улучшению условий труда, предупреждению и ликвидации производственного травматизма и профессиональных заболеваний.

Глава IV.  ОПЛАТА И НОРМИРОВАНИЕ ТРУДА

Стороны, заключившие соглашение, считают главной целью в области оплаты труда в организациях – систематическое повышение реальных доходов работников за счет роста эффективности и объемов производства и доведения минимальной заработной платы до уровня прожиточного минимума трудоспособного населения.

4.1 Системы оплаты  труда, включая размеры окладов (должностных окладов), выплаты компенсационного характера и выплаты стимулирующего характера, условия осуществления компенсационных и стимулирующих выплат, устанавливаются коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами организаций АПК.

 4.2 Устанавливается следующий механизм регулирования оплаты труда:

4.2.1 В организациях внебюджетного сектора :

 -  системы оплаты труда, включая размеры тарифных ставок(окладов) доплат и надбавок компенсационного характера, в том числе за работу во вредных условиях,  системы доплат и надбавок стимулирующего характера, системы премирования, а так же соотношение в их размерах между отдельными категориями работников устанавливаются в коллективных договорах, локальных нормативных актах по согласованию работодателей с выборным органом первичной профсоюзной организации, если таковая имеется. 

- наименование профессий, тарификация основных видов работ, присвоение квалификационных разрядов производится в соответствии с ЕТКС, а так же по решению аттестационной комиссии;

- оплата труда работников дифференцируется в зависимости от сложности выполняемых работ и профессионально-квалификационного уровня;

-организации самостоятельно индексируют размеры оплаты труда в пределах имеющихся средств, механизм индексации регулируется коллективным договором;

4.3  Работодатели :

1) обеспечивают работникам равную оплату за труд равной ценности;

2) производят своевременные расчеты с работниками по заработной плате и отчислениям в государственные внебюджетные фонды, отчисление членских профсоюзных взносов в соответствии с действующим законодательством;

3) выплачивают работникам заработную плату в сроки, установленные трудовым кодексом Российской Федерации, коллективным договором, трудовыми договорами;

4) несет ответственность за задержку выплаты заработной платы согласно законодательства Российской Федерации;

5) обеспечивают долю заработной платы выплачиваемой в не денежной форме не выше 20 % от начисленной месячной заработной платы;

6) предоставляют гарантии и компенсации работником в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации , законами и другими нормативно-правовыми актами;

7) обеспечивают удельный вес окладной части оплаты труда в структуре заработной платы работника не менее 65 % от общего заработка;

8) обеспечивают долю затрат на оплату труда в себестоимости продукции не ниже 15 %.

9) обеспечивают соотношение тарифных ставок крайних разрядов не менее 1:1,8;

10) обеспечивают соотношение между минимальной и максимальной заработной платой не более чем 1 :10.

4.4 Оплата труда руководителей устанавливается в зависимости от финансово-экономического состояния организации и регулируется коллективным договором.

Выплата заработной платы руководителю организации производится одновременно с ее выплатой работникам. Выплата премий и других поощрительных выплат руководящим работникам осуществляется за счет прибыли, оставшейся после уплаты установленных законодательством налогов и прочих платежей и при отсутствии задолженности по заработной плате работникам.

4.5  Введение, замена и пересмотр норм труда производится работодателем по согласовании с первичной профсоюзной организацией, если таковой имеется, с извещением работников не позднее чем за два месяца;

4.6 Система оплаты и стимулирования труда (повышение оплаты за работу в вечернее и ночное время, выходные и праздничные дни, сверхурочную работу, на тяжелых работах, работах с вредными, опасными и иными особыми условиями труда) определяется работодателем с учетом мнения первичной профсоюзной организации, если таковой имеется, но не ниже размеров, установленных законами и иными нормативными актами и отражаются в коллективном договоре.

Глава V. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА В ОБЛАСТИ ОХРАНЫ ТРУДА

5.1  В соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, Работодатели :

1) обеспечивают выполнение в трудовых коллективах законодательных и иных нормативных актов по охране труда, соблюдение режима труда и отдыха работников;

2) создают соответствующие требованиям охраны труда условия труда на каждом рабочем месте и принимают необходимые меры по профилактике производственного травматизма и профессиональных заболеваний.

3)Направляют на финансирование мероприятий по улучшению условий труда не менее 0,3 % от суммы затрат на производство продукции (работ, услуг);

4) проводят аттестацию рабочих мест с последующей сертификацией;

5) обеспечивают выплаты компенсаций за тяжелую работу и работу с вредными и опасными условиями труда, неустранимыми при современном техническом уровне производства и организации труда;

6)  обеспечивают работников в полном объеме спецодеждой, спецобувью, другими средствами индивидуальной защиты, моющими и дезинфицирующими средствами по  нормам, установленным в соответствии с действующим законодательством;

7) организуют проведение предварительных и периодических медицинских осмотров работников организации;

8)выполняют предписания должностных лиц органов государственного контроля и надзора за соблюдением трудового законодательства;

9) обеспечивают обязательное страхование от несчастных случаев и профессиональных заболеваний на производстве;

10) предоставляют органам государственного надзора и контроля, органам профсоюзного контроля информацию, необходимую для осуществления ими своих полномочий.

5.2.  Работодатели совместно с первичной профсоюзной организацией :

1) разрабатывают инструкции по охране труда и проводят ознакомление работников с требованиями по охране труда;

2)внедряют мероприятия по механизации работ, в том числе  предусматривающие облегчение труда женщин при перемещении тяжестей либо исключения использования труда женщин на работах связанных с перемещением тяжестей;

3) создают и организуют работу комитета (комиссии) по охране труда;

4)  организуют обучение уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда;

5)обеспечивают расследование и учет несчастных случаев на производстве, профессиональных заболеваний, в соответствии с действующим законодательством;

6)  обеспечивают санитарно-бытовые и лечебно-профилактические мероприятия по обслуживанию работников в соответствии с требованиями по охране труда;

7)   организуют контроль состояния условий труда на рабочих местах, а так же правильности применения работниками средств индивидуальной и коллективных средств защиты.

5.3  Отказ работника от выполнения работ в случае возникновения опасности для его жизни и здоровья вследствие нарушения требований по охране труда либо от выполнения тяжелых работ и работ с вредными или опасными условиями труда, непредусмотренных трудовым договором , не влечет за собой привлечения его к дисциплинарной ответственности.

5.4  Профсоюз :

1)  принимает участие в подготовке отраслевых мероприятий по улучшению условий труда и предупреждению травматизма в АПК, а так же разработке отраслевых нормативных актов, регламентирующих вопросы охраны труда, предупреждения профессиональных заболеваний и сохранения экологической безопасности в районе;

2)   защищает законные интересы работников, пострадавших от несчастных случаев на производстве и получивших профессиональное заболевание;

 3)    осуществляет общественный контроль за соблюдением законодательства и мероприятий по охране труда;

4)   проводит разъяснительную работу среди членов трудовых коллективов об обязательности соблюдения правил по охране труда и технике безопасности на производстве;

5)реализует установленное Трудовым кодексом Российской Федерации право на участие в расследовании несчастных случаев на производстве.

Глава VI. СОЦИАЛЬНЫЕ ЛЬГОТЫ, ГАРАНТИИ И КОМПЕНСАЦИИ

6.1 Работодателям рекомендуется установить следующие дополнительные социальные гарантии и компенсации за счет собственных средств, с включением их в коллективный договор:

1) выплату компенсации в размере не ниже минимальной заработной платы инвалидам труда при предоставлении им путевок на лечение согласно медицинским показаниям;

2)   выплату материальной помощи не ниже размера минимальной заработной платы инвалидам труда при предоставлении путевки на лечение, согласно медицинского показания;

3)   выплату единовременного пособия  при выходе работника на пенсию и рождении ребенка;

4) предоставление оплачиваемых, исходя из тарифной ставки (оклада) работника, дней отдыха на предусмотренный в коллективном договоре срок в случаях:

- собственной свадьбы;

-  свадьбы детей;

-  смерти супругов, членов семьи (дети, родители, родные братья и сестры)

5) предоставление путевки детям работникам предприятия в возрасте до 17 лет включительно, по медицинским показаниям, на санаторно-курортное лечение; 

6) предоставление оплачиваемого выходного дня в День знаний (1 сентября) родителям, либо лицам их заменяющим, воспитывающим детей школьников младших классов (1-4 класс);

7) различные виды материальной помощи работникам, нуждающимся в улучшении жилищных условий;

8)оказание материальной помощи неработающим пенсионерам – ветеранам организации;

9)за работниками, высвобожденными из организации в связи с сокращением численности штата и их детьми, не менее двух лет после увольнения сохраняется гарантированная возможность получения санаторно-курортного лечения по медицинским показаниям, на равных условиях с работающими в данной организации, если работник зарегистрирован как безработный;

10)различные виды страхования работников;

11)выплату 10 % надбавки к заработной плате работникам за работу в пустынных и безводных местностях;

12) предоставляют  следующие льготы и гарантии женщинам, работающим на селе:

· предоставление работы по гибкому графику;

· по повышению квалификации и переподготовке по другим специальностям;

· льготы женщинам, воспитывающим детей без отца;

· назначение  компенсационных выплат женщинам, находящимся в отпуске по беременности и родам, по уходу за ребенком. 

6.2  Работодатель обеспечивает в соответствии с действующим законодательством:

1)  выплату компенсаций и предоставление льгот женщинам работающим на селе  а также работникам организаций, находящихся на территории экологических катастроф, чрезвычайных ситуаций;

2) ведение индивидуального (персонифицированного) учета для начисления пенсий;

3) оказание единовременной материальной помощи работникам пострадавшим, в результате стихийных бедствий, сил непреодолимого характера;

4) в случае смерти работника, его близких родственников, а так же пенсионера, длительное время проработавшего в организации и ушедшего из нее на пенсию, оплату расходов на ритуальные услуги;

5) в случае гибели работника вследствие производственного несчастного случая, профессионального заболевания в результате исполнения им трудовых обязанностей производит возмещение расходов на ритуальные услуги и оплату морального вреда, согласно действующего Законодательства;

6) принимает участие в софинансировании пенсионных накоплений работников;

7) единовременное денежное вознаграждение работникам награжденным  государственными, отраслевыми и профсоюзными наградами;

8) выплата «подъемных» молодым специалистам;

9) поощрение за безупречный труд на предприятии при стаже работы не менее 10 (десяти) лет в связи с :

· 55- летием (для женщин)  

· 60 – летием (для мужчин)  

10)введение поощрительной системы при присвоении звания:

· «Почетный работник организации» 

· субъектом федерации 

· Правительством Российской Федерации 

6.3 Работодатели обязуются создавать максимально безопасные, обеспечивающие полную  защищенность от вредного воздействия производственных факторов 

рабочие места для женщин работающих в сфере материального производства. Исключить применение труда женщин на работах с применением ядохимикатов, ГСМ, тяжелых и опасных производствах.

6.4 Работодатель обеспечивает приоритетное финансирование профилактических мер по предупреждению производственного травматизма и профессиональных заболеваний работников, особенно женщин детородного возраста.

Глава VII. ОХРАНА ТРУДА И ЗДОРОВЬЯ, ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ

7.1 Стороны Соглашения в пределах своей компетенции:

1) взаимодействуют  в области охраны труда и экологической безопасности, проводят активную политику в АПК по созданию безопасных условий труда на каждом рабочем месте с целью сохранения здоровья работников;

2) ведут постоянную работу по ежегодному сокращению производственного травматизма;

3) осуществляют меры поддержки КФХ, организациям АПК занятым в малом и среднем бизнесе в улучшении условий и охраны труда, создании и организации деятельности служб охраны труда, комиссий и уполномоченных по охране труда;

4) распространяют передовой опыт работы по улучшению условий охраны труда;

5) проводят конкурсы на лучшую организацию мероприятий по охране труда, проводят анализ и подведение итогов конкурса, информируют через средства 

массовой информации работников АПК о состоянии дел в системе охраны труда в районе.

7.2 Работодатели:

1) обеспечивают на предприятиях выполнение законодательства РФ в области охраны труда;

2) принимают необходимые меры по обязательному страхованию работников от несчастных случаев и профессиональных заболеваний;

3) проводят обязательную аттестацию рабочих мест по условиям труда с последующей сертификацией рабочих мест;

4) с целью обучения работников безопасным приемам работы организуют на предприятиях кабинеты по охране труда;

5) за счет средств предприятия организуют профилактические осмотры, профилактическое лечение лиц занятых на вредных и опасных производствах;

6) предусматривают дополнительное финансирование на социальные льготы работникам занятым на тяжелых и вредных производствах;

7) обеспечивают работников сертифицированными средствами индивидуальной защиты, спецодеждой, спецобувью, моющими и дезинфицирующими средствами по установленным нормам;

8)  проводят «Дни охраны труда», смотры-конкурсы на лучшую организацию рабочего места. Реализуют меры поощрения работникам не допустившим нарушения техники безопасности и охраны труда;

9) проводят мероприятия по механизации работ, в том числе труда женщин при перемещении грузов;

10) создают условия для деятельности общественных инспекторов труда,  комиссий по охране труда.

7.3 Работодатели совместно с первичной профсоюзной организацией:

1) создает комиссию по охране труда и организует его работу;

2) организует обучение лиц работающих в комиссиях по охране труда;

3) обеспечивают качественное расследование несчастных случаев и профессиональных заболеваний;

4) организуют контроль за состоянием условий охраны труда на рабочих местах а так же за правильностью применения работниками средств индивидуальной и коллективной защиты.

7.4 Профсоюз :

1) принимают участие в подготовке материалов по вопросам охраны труда, участвуют в организации конкурсов и подведении их итогов;

2) осуществляют профсоюзный контроль за состоянием охраны труда;

3) проводят разъяснительную работу среди членов профсоюза по вопросам соблюдения правил и норм по охране труда на каждом рабочем месте;

4) ведет активную работу по выявлению случаев нарушений в области охраны труда;

5) вносят предложения в органы власти, объединения работодателей по экспертизе рабочих мест и правильности предоставления компенсаций за работу в неблагоприятных условиях;

6) информирует членов профсоюза о состоянии условий охраны труда , изменении в законодательстве и условиях компенсации за работу на опасных производствах;

7) обеспечивают бесплатную юридическую помощь членам профсоюза, консультации и защиту их прав в суде;

7.5 К коллективному договору организации АПК прилагаются:

1) план мероприятий по улучшению и оздоровлению условий труда с приложением расчетов суммы средств необходимых для их выполнения;

2) перечень профессий, работников которым выдается бесплатно молоко или другие заменяющие его продукты;

3) наименование работ и производственных факторов на которых работникам выдается бесплатно омывающие и обеззараживающие средства и нормы их выдачи;

4) перечень обязательной к выдаче сертифицированной спецодежды и спецобуви, других средств индивидуальной защиты. Нормы их выдачи.

5)  список работников, которым предоставляется дополнительный оплачиваемый отпуск в связи с вредными и опасными условиями труда с указанием их продолжительности;

Глава VIII. МОЛОДЕЖНАЯ ПОЛИТИКА. СОЦИАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ И ЛЬГОТЫ.

8.1 К молодежи относятся работники в возрасте до 35 лет.

8.2 Стороны считают приоритетными направлениями совместной деятельности в области молодежной политики:

1) обеспечение занятости молодежи, снижение уровня безработицы среди молодежи;

2) проведение профориентационной работы среди молодежи в учебных заведениях в целях закрепления молодых специалистов в АПК;

3) содействие повышению профессионального мастерства и квалификации, карьерному росту молодых специалистов;

4) обеспечение правовой и социальной защиты молодежи;

5) организация и поддержка молодежного досуга, физкультурно-оздоровительной, культурно-массовой  работы;

8.3 Работодатели и первичные профсоюзные организации:

1) формируют в коллективных договорах раздел по молодежной политике;

2) создают общественные советы по работе с молодежью;

3) разрабатывают мероприятия по работе с молодежью;

4) проводят конкурсы профессионального мастерства среди молодежи;

5) поощряют молодых работников, добившихся высоких результатов в труде и активно участвующих в деятельности  профсоюзной организации;

6) финансируют и создают условия для организации молодежного досуга, в том числе спортивно-оздоровительных мероприятий.

8.4 Работодатели:

1) предоставляют льготы молодым работникам для обучения в высших и средних специальных учебных в соответствии с действующим законодательством и коллективными договорами организации; 

2) обеспечивают трудоустройство выпускников ВУЗов и средних специальных    учреждений по специальности, а так же работникам ранее работавшим в организации после прохождения ими службы в рядах Вооруженных сил по призыву;

3) обеспечивают соблюдение квот рабочих мест для выпускников учреждений профессионального образования всех уровней;

4) заключают договора с учебными заведениями о сотрудничестве по подготовке и переподготовке молодых специалистов по нужным для предприятия профессиям;

5) оказывают материальную помощь молодым работникам возвратившимся в организацию после прохождения срочной военной службы на условиях, определяемых коллективным договором;

6) разрабатывают и реализуют мероприятия по обеспечению молодых специалистов жильем; 

7) устанавливают доплату молодым специалистам, при первичном трудоустройстве, в первые 2 (два) года работы к заработной плате в размерах определенном коллективным договором.

8.5 Профсоюз :

1) обеспечивают работу Молодежного совета Профсоюза;

2) организуют и проводят учебу молодых активистов, членов профсоюзных структур;

3)  ведут разъяснительную работу по ведению здорового образа жизни, преимуществ соблюдения производственной и трудовой дисциплины, ответственности работников за порученное дело;

4) вносят предложения по совершенствованию молодежной политики предприятия на основе анализа и предложений Молодежного совета Профсоюза;

5) контролирует предоставление гарантированных законодательством Российской Федерации и настоящим Соглашением социальных льгот и гарантий молодежи.

Глава IX. ГАРАНТИИ ПРАВ ВЫБОРНЫХ ПРОФСОЮЗНЫХ ОРГАНОВ

9.1  Права соответствующего профсоюзного органа и гарантии его деятельности определяются  Трудовым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 12 января 1996 года № 10 ФЗ « О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», законами Ставропольского края, Уставом профсоюза работников Агропромышленного комплекса Российской Федерации, краевым трехсторонним и настоящим Соглашением, коллективными договорами, другими нормативными актами.

9.2  Работодатели:

1) не препятствуют созданию профсоюзной организации на предприятии для организации делового социального партнерства в области труда и заработной платы, исполнения в полной мере Трудового кодекса Российской Федерации, учета мнения работников в организации социально-трудовых процессов,  привлечения работников к улучшению производственной и трудовой дисциплины;

2) соблюдают права и гарантии профсоюзной деятельности в соответствии с законодательством Российской Федерации;

3)  принимают решения с учетом мнения соответствующего выборного профсоюзного органа в случаях предусмотренных Трудовым кодексом Российской Федерации;

4)  ведут коллективные переговоры по подготовке, заключению и изменению коллективного договора;

5)  создают условия обеспечивающие деятельность выборных профсоюзных органов в соответствии с действующим законодательством, коллективным договором;

6)  предоставляют выборному органу первичной профсоюзной организации, действующей в организации, безвозмездно необходимые  помещения для работы и проведения собраний работников, транспортные средства, а так же средства связи и оргтехнику в соответствии с коллективным договором;

7)  включают представителей выборного органа первичной профсоюзной организации в состав комиссии по финансовому оздоровлению, реорганизации или ликвидации организации;

8)  не препятствуют представителям Профсоюза посещать организации, в которых работают члены профсоюза, для реализации Уставных задач и прав предоставленным законодательством;

9)  обеспечивают по личным письменным заявлениям членов Профсоюза проведение безналичным путем удержания профсоюзных взносов из заработной платы и их перечисление на счета профсоюзных органов на условиях, предусмотренных коллективным договором. Не имеет права задерживать перечисление указанных средств;

10)  предоставляют членам выборных первичных профсоюзных органов время для выполнения общественных обязанностей на условиях, предусмотренных коллективным договором;

11)   способствуют предотвращению коллективных трудовых споров и своевременному их разрешению в случаях их возникновения;

12)   не препятствуют работникам в осуществлении самозащиты своих законных прав и интересов;

13)  отчисляют средства выборным профсоюзным органам на ведение культурно-массовой и физкультурно-оздоровительной работы с членами трудового коллектива в размере определенном в коллективном договоре.

14)  могут производить оплату труда руководителей выборных органов первичных профсоюзных организаций за счет средств организации;

15)  несут ответственность за нарушение прав и гарантий деятельности профсоюзных организаций в соответствии с действующим законодательством;

9.3  Социальные льготы и гарантии, премирование предусмотренные коллективным договором для работников организации, распространяются на выборных, освобожденных от основной работы профсоюзных работников.

9.4  Стороны Соглашения обязуются содействовать деятельности профсоюзных органов в организациях АПК района, независимо от организационно-правовой формы. 

Глава X. КОНТРОЛЬ ЗА  ВЫПОЛНЕНИЕМ СОГЛАШЕНИЯ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

10.1  Контроль за выполнением Соглашения осуществляется сторонами Соглашения, их представителями, соответствующими органами по труду.

Выполнение Соглашения с предоставлением сторонами необходимой информации, рассматривается по итогам года на заседании президиума профсоюза работников АПК с приглашением заинтересованных сторон. Информация об этом направляется в предприятия и профсоюзные организации.

10.2 Разногласия при толковании условия Соглашения или их невыполнение рассматривается на согласительной комиссии сторон с приложением протокола разногласий и принятых мер по их устранению.

10.3  Ответственность за нарушение или неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим Соглашением, устанавливается в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

10.4 Стороны Соглашения в течение месяца со дня подписания обеспечивают доведение Соглашения до своих организаций, в том числе в средствах массовой информации.

Соглашение составлено в пяти экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу и находятся в «Управлении», «Работодателей», «Ассоциации КФХ», Управлении труда и социальной защиты населения и  Районном комитете профсоюза работников АПК по одному экземпляру. Соглашение может служить основой для разработки и заключения коллективных договоров, изменяться и добавляться по согласованию сторон при условии возникновения форсмажорных обстоятельств, изменения Законодательства Российской Федерации и других объективных обстоятельств.

3. СТИХИЙНАЯ ТОРГОВЛЯ
Стихийная торговля

Несмотря на развитие современных торговых комплексов, рынки пользуются не меньшей популярностью среди населения. Люди привыкли покупать продукты именно там - товар качественный и менее дорогой. С 1 июля этого года на универсальных рынках запрещена торговля с машин, за исключением сельскохозяйственных рынков. А потому стихийная торговля - пока еще нерешенная проблема. Торговлю необходимо делать более цивилизованной, чтобы все соответствовало санитарно-эпидемиологическим требованиям. Ведь на рынках для товаропроизводителей созданы все условия, торговые места имеются, однако люди упорно продолжают торговать на пешеходных переходах и остановках общественного транспорта. Может, не хотят платить за место? А ведь речь идет о совсем незначительных суммах. 

         Стихийная торговля с многочисленными нарушениями санитарных норм и правил на улицах городов и сел, в парковых зонах, на прилегающих к рынкам территориях,  дает немало оснований для беспокойства. Она наносит ущерб экономике района в виде недополученных налогов в бюджеты всех уровней, создает недобросовестную конкуренцию легальному бизнесу. А самое главное:  представляет угрозу жизни и здоровью граждан. 

Несмотря на принимаемые меры,  на улицах нашего города и сельских населенных пунктов имеют место случаи несанкционированной торговли продовольственными товарами,  включая плодоовощную продукцию,  зелень, продукцию животного происхождения, что представляет собой угрозу распространения общих для человека и животных заболеваний.    

В местах стихийной торговли чаще всего реализуется продукция непромышленного изготовления без сопроводительных документов, не прошедшая ветеринарно-санитарную экспертизу и фитосанитарный контроль.

В районе проводится планомерная работа по ликви​дации стихийной торговли,  созданы комиссии, осуществляющие рейды в рамках борьбы со стихийной торговлей.

За 2012 год  совместно с  отделом министерства внутренних дел России в Благодарненском районе проведено 69 рейдов по пресечению стихийной торговли на территории района.   Составлено 78 административных протоколов по статье  9.4 закона Ставропольского края от 10 апреля 2008 года №20-кз «Об административных правонарушениях в Ставропольском крае» (далее закон Ставропольского края).  Из них:

органами местного самоуправления – 47;

отделом министерства внутренних дел – 31.

Применено штрафных санкций  на сумму – 56500 рублей;

сумма взысканных штрафов –37500 рублей  или 66,4 процента от общей суммы административных штрафов.

Передано в службу судебных приставов на рассмотрение - 9 постановлений об административных правонарушениях.

Вместе с тем, несмотря на ужесточение закона и штрафные санкции, нет отбоя от желающих поторговать в неустановленном месте. Поэтому хотелось бы еще раз напомнить нарушителям, сколько стоит в денежном эквиваленте нарушение закона.

Статья 9.4.  закона Ставропольского края «Об административных правонарушениях в Ставропольском крае».      

Самовольное осуществление деятельности в сфере торговли.

1. Самовольное, вопреки установленному порядку осуществление деятельности в сфере торговли -

влечет наложение административного штрафа на граждан в размере пятисот рублей; на должностных лиц в размере трех тысяч рублей; на юридических лиц в размере тридцати тысяч рублей.

2. Повторное совершение административного правонарушения, предусмотренного частью 1 настоящей статьи -

влечет наложение административного штрафа на граждан в размере двух тысяч рублей; на должностных лиц в размере четырех тысяч рублей; на юридических лиц в размере сорока тысяч рублей.

Обращаем внимание  покупателей!

Помните: многое зависит от Вас!  Если Вы заботитесь о здоровье своем и своих близких,  не приобретайте продукты у торговцев, нарушающих закон! Это может быть опасно для вашей жизни!

Начальник отдела экономического развития администрации
 Благодарненского муниципального района 
Ставропольского края

И.Н.Шаруденко

4. ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ КОНКУРСА НА ВКЛЮЧЕНИЕ В КАДРОВЫЙ РЕЗЕРВ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ
УТВЕРЖДЕНО

распоряжением администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

от 21 января 2013 года № 17-р
ИЗВЕЩЕНИЕ

о проведении конкурса на включение в кадровый резерв муниципальной службы  и на замещение вакантных муниципальных должностей в администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края

Администрация Благодарненского муниципального района Ставропольского края проводит 27  февраля 2013 года:

1.0. Конкурс на включение в кадровый резерв муниципальной службы в администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края по должности главного специалиста отдела социального развития администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края.

Требования к конкурсантам: 

иметь высшее профессиональное образование, опыт работы  со знанием норм Семейного кодекса и административного законодательства; 

знать федеральное законодательство, законодательство Ставропольского края по вопросам местного самоуправления и муниципальной службы;

знание персонального компьютера на уровне пользователя.

2.0.Конкурс на замещение вакантных муниципальных должностей:

2.1. Главный специалист-юрисконсульт отдела правового и кадрового обеспечения администрации;

Требования к конкурсантам: 

высшее юридическое образование, опыт работы; 

знать федеральное законодательство, законодательство Ставропольского края по вопросам местного самоуправления и муниципальной службы;

знание персонального компьютера на уровне пользователя.

2.2. Ведущий специалист администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края /по гражданской обороне и чрезвычайным ситуациям/;

2.3. Ведущий специалист отдела социального развития администрации.

Требования к конкурсантам: 

 высшее профессиональное образование,

знание персонального компьютера.

Конкурс проводится в виде конкурса документов и собеседования.

Лица, желающие участвовать в конкурсе, представляют в администрацию Благодарненского муниципального района Ставропольского края по адресу: г. Благодарный, пл. Ленина, 1, (2 этаж, кабинет № 34), в понедельник-пятницу с 8-00 до 17-00 часов следующие документы:

а) личное заявление;

б) собственноручно заполненную и подписанную анкету по форме, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 26 мая 2005 года № 667-р (далее - анкета), с приложением фотографии форматом 4 x 6;

в) копию паспорта или заменяющего его документа (соответствующий документ предъявляется лично по прибытии на конкурс);

г) документы, подтверждающие необходимое профессиональное образование, стаж работы и квалификацию:

копию трудовой книжки (за исключением случаев, когда трудовая деятельность осуществляется впервые) или иные документы, подтверждающие трудовую деятельность;

копии документов о профессиональном образовании, а также по желанию гражданина - о дополнительном профессиональном образовании, о присвоении ученой степени, ученого звания, заверенные нотариально или кадровыми службами по месту работы;

д) заключение медицинского учреждения о наличии (отсутствии) заболевания, препятствующего поступлению на муниципальную службу или ее прохождению по учетной форме № 001-ГС/у;

е) сведения о доходах об имуществе и обязательствах имущественного характера.

Документы принимаются по 25 февраля 2013 года включительно. С условиями конкурса и проектом трудового договора можно ознакомиться на сайте администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края www.abmrsk.ru .

Телефоны для справок: 2-18-80, 2-12-30. Предполагаемая дата проведения конкурса 27 февраля 2013 года.

                                                                                                     Проект

Трудовой договор с работником

Администрация Благодарненского муниципального района Ставропольского края в лице главы Шумакова Владимира Алексеевича, действующего на основании Положения об администрации, именуемая в дальнейшем «Работодатель»,  с одной стороны, и _______________________________, именуемая (ый) в дальнейшем «Муниципальный служащий» с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. «Муниципальный служащий» принимается на должность _________________ отдела __________________ администрации Благодарненского муниципального района Ставропольского края.

2. Договор является договором по основной  работе и заключается на неопределенный срок.

3. Начало работы с _________ 2013 года.

4. В период действия настоящего договора «Муниципальный служащий» должен выполнять следующие обязанности:

4.1. Добросовестно и эффективно трудиться, выполнять порученную ему работу своевременно и качественно, в объеме, определенном заданием и в точном соответствии с должностной инструкцией.

4.2. Неукоснительно соблюдать правила служебного распорядка администрации, не допускать нарушений трудовой дисциплины.

4.3. Соблюдать запреты и ограничения, установленные федеральным  законодательством о муниципальной службе.

4.4. Неукоснительно  соблюдать требования по охране труда и обеспечению безопасности труда.

4.5. Незамедлительно сообщать «Работодателю»  о возникновении  ситуации, представляющей угрозу жизни и здоровью людей, сохранности имущества работодателя.

5. В период действия настоящего договора «Муниципальный служащий»  имеет право на:

5.1. Изменение и расторжение трудового договора в порядке и на условиях, которые установлены Трудовым кодексом  Российской Федерации, иными федеральными законами.

5.2. Рабочее место, соответствующее условиям, предусмотренным государственными стандартами организации и безопасности труда и коллективным договором.

5.3. Своевременную и в полном объеме выплату заработной платы в соответствии со своей квалификацией, сложностью труда, а также количеством и качеством выполненной работы.

5.4. Отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности рабочего времени, предоставлением еженедельных выходных дней, нерабочих праздничных дней, оплачиваемых ежегодных отпусков.

5.5. Полную и достоверную информацию об условиях труда и требованиях охраны труда на рабочем месте.

5.6. Повышение  квалификации в порядке, установленном Трудовым кодексом  Российской Федерации, иными федеральными законами.

5.7. Объединение, включая право на создание профессиональных союзов и вступление в них для защиты своих трудовых прав, свобод и законных интересов.

5.8. Ведение коллективных переговоров и заключение коллективных договоров и соглашений через своих представителей, а также на информацию о выполнении коллективного договора, соглашений.

5.9. Возмещение вреда, причиненного работнику в связи с исполнением им трудовых обязанностей в порядке, установленном Трудовым кодексом  Российской Федерации, иными федеральными законами

5.10.  Другие права, предусмотренные законодательством о труде.

6. В период действия настоящего договора «Работодатель» должен выполнять следующие обязанности:

6.1. Соблюдать законы и иные нормативные правовые акты, локальные нормативные акты, условия коллективного договора, соглашений и настоящего договора.

6.2. Предоставить «Муниципальному служащему»  работу, обусловленную настоящим договором.

6.3. Обеспечивать «Муниципального служащего» оборудованием и иными средствами, необходимыми для надлежащего исполнения им трудовых обязанностей, а также безопасность труда и условия, отвечающие требованиям охраны и гигиены труда.

6.4. Выплачивать в полном размере причитающееся ему денежное содержание.

6.5. Вести коллективные переговоры с участием работника (его представителей), предоставлять работнику (его представителям) полную и достоверную информацию, необходимую для заключения коллективного договора, соглашения и контроля за их выполнением.

6.6. Обеспечить страхование Работника в системе обязательного социального страхования, установленными действующим законодательством Российской Федерации. Работодатель обязан своевременно перечислять в бюджет страховые и другие обязательные платежи в размерах, определенных федеральными законами.

6.7. Возмещать вред, причиненный «Муниципальному служащему»  в связи с исполнением им трудовых обязанностей в порядке и на условиях, которые установлены Трудовым кодексом  Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами.

6.8. Исполнять по отношению к «Муниципальному служащему»  иные обязанности, предусмотренные Трудовым кодексом  Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми  актами, содержащими нормы трудового права, коллективным договором, соглашениями, трудовым договором.

7.  В период действия настоящего договора «Работодатель» имеет право:

7.1. Изменять и расторгать настоящий договор в порядке и на условиях, которые установлены Трудовым кодексом  Российской Федерации, иными федеральными законами.

7.2. Поощрять «Муниципального служащего»  за добросовестный и эффективный труд.

7.3. Требовать от «Муниципального служащего»  надлежащего исполнения им трудовых обязанностей и бережного отношения к имуществу «Работодатель»,  соблюдения правил внутреннего трудового распорядка.

7.4. Привлекать «Муниципального служащего»  к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном Трудовым кодексом  Российской Федерации, иными федеральными законами.

8. «Муниципальному служащему»  устанавливается пятидневная рабочая неделя с двумя выходными днями (суббота, воскресенье). 

9. «Муниципальному служащему» устанавливается:

должностной оклад согласно штатному расписанию, ежемесячное денежное поощрение, выплаты премий и других надбавок производятся в соответствии с Положением об оплате труда выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на  постоянной основе и муниципальных служащих органов местного самоуправления Благодарненского муниципального района Ставропольского края, утвержденного решением совета Благодарненского муниципального района Ставропольского края от 26 июня 2012 года № 279,  на основании распоряжения Работодателя.

10. «Муниципальному служащему»  устанавливается ежегодный основной оплачиваемый отпуск продолжительностью 30 календарных дней, а так же ежегодный дополнительный оплачиваемый отпуск за выслугу лет из расчета один календарный день за каждый год муниципальной службы, но не более 10 календарных дней.
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� «Ставропольская правда» № 82 от 13 апреля 2006 года;


� «Ставропольская правда» № 268 от 16 декабря 2009 года;
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