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АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
	18
	ноября
	2022 года
	г. Благодарный
	№
	1432




Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Благодарненского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок»


В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг, постановлением администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края от 26 марта 2019 года № 611 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения отделами и органами администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края административных регламентов предоставления муниципальных услуг, Порядка разработки и утверждения органами администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края административных регламентов осуществления муниципального контроля (надзора) и Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг и проектов административных регламентов осуществления муниципального контроля (надзора)», администрация Благодарненского городского округа Ставропольского края


ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок».

2. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации – начальника управления по делам территорий администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края Кима С.В.

4. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.



Глава 
Благодарненского городского округа
Ставропольского края                                                                        А.И. Теньков









	
	УТВЕРЖДЁН
постановлением администрации
Благодарненского городского округа
Ставропольского края
от 18 ноября 2022 года № 1432




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления администрацией Благодарненского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок»

1. Общие положения

[bookmark: sub_11]1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент предоставления администрацией Благодарненского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок» (далее-административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги и определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Круг заявителей.
Заявителями на предоставление муниципальной услуги могут выступать юридические лица, индивидуальные предприниматели или уполномоченный участник договора простого товарищества, имеющие намерение осуществлять регулярные перевозки или осуществляющие регулярные перевозки пассажиров и багажа автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам Благодарненского городского округа Ставропольского края (далее - заявитель).
От имени заявителя обратиться за предоставлением муниципальной услуги вправе его законный представитель, иное доверенное лицо (далее - доверенное лицо).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:
1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе на официальном сайте администрации, в сети «Интернет», а также с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (далее - Региональный портал).
Получение информации заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги, услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, а также сведений о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством:
личного обращения заявителя в администрацию, управление;
личного обращения в многофункциональный центр (далее - МФЦ);
письменного обращения заявителя путем направления почтовых отправлений в администрацию, управление по адресу: 356420 Ставропольский край, Благодарненский городской округ, г. Благодарный, пл. Ленина, 1;
обращения по телефону администрации: 8(86549) 2-15-30;
обращения по телефону управления: 8(86549) 2-40-48;
обращения по телефону МФЦ: 8(86549) 5-20-55;
обращения в форме электронного документа с использованием:
электронной почты администрации по адресу: abgosk@mail.ru;
электронной почты управления по адресу: abgoupdt@mail.ru;
электронной почты МФЦ по адресу: mfc-blagodar@mail.ru;
с использованием Единого портала (www.gosuslugi.ru), Регионального портала (www.26.gosuslugi.ru).
1.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг.
К справочной информации относится следующая информация:
место нахождения и графики работы отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг;
справочные телефоны отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора;
адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, в сети «Интернет».
Справочная информация приводится в тексте административного регламента и подлежит обязательному размещению на официальном сайте администрации, в сети «Интернет» в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», на Региональном портале и в государственной информационной системе Ставропольского края «Региональный реестр государственных услуг (функций)» (далее - Региональный реестр), о чем указывается в тексте административного регламента. Отдел и орган администрации, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает в установленном порядке размещение и актуализацию справочной информации в соответствующем разделе Регионального реестра и на официальном сайте администрации, в сети «Интернет».
1.3.3. Место нахождения и графики работы отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг.
Юридический адрес администрации: 356420 Ставропольский край, Благодарненский городской округ, г. Благодарный, пл. Ленина, 1.
График работы администрации:
понедельник – пятница, с 08.00 до 17.00; перерыв: с 12.00 до 13.00; суббота, воскресенье - выходные дни.
Юридический адрес управления: 356420 Ставропольский край, Благодарненский городской округ, г. Благодарный, пл. Ленина, 1.
График работы управления:
понедельник – пятница, с 08.00 до 17.00; перерыв: с 12.00 до 13.00; суббота, воскресенье - выходные дни.
Юридический адрес МФЦ: 356420, Ставропольский край, Благодарненский городской округ, город Благодарный, пер. 9 января, дом 55;
Адреса территориальных обособленных структурных подразделений МФЦ:
с. Алексеевское: 356414, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Алексеевское, улица Ленина, 104;
с. Елизаветинское: 356407, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Елизаветинское, улица Ленина, 136;
с. Каменная Балка: 356413, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Каменная Балка, Школьная улица, 12;
с. Мирное: 356415, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Мирное, улица Свободы, 28а;
с. Сотниковское: 356403, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Сотниковское, Красная улица, 179;
с. Спасское: 356402, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Спасское, Красная улица, 169;
с. Шишкино: 356411, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Шишкино, Новый переулок, 1;
с. Александрия: 356410, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Александрия, Пролетарская улица, 121/1;
с. Бурлацкое: 356401, Ставропольский край, Благодарненский р-н, село Бурлацкое, Красная улица, 104;
х. Алтухов: 356412, Ставропольский край, Благодарненский р-н, хутор Алтухов, улица Чапаева, 41.
График работы МФЦ: 
понедельник, четверг-пятница: с 08:00 до 18:00;
среда: с 08:00 до 20:00;
суббота: с 09:00 до 13:00.
1.3.4. Справочные телефоны отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора.
администрация: 8(86549) 2-15-30;
управление: 8(86549) 2-40-48;
МФЦ: 8(86549) 5-20-55.
1.3.5. Адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, в сети «Интернет».
адрес официального сайта администрации: www.abgosk.ru;
адрес электронной почты администрации: abgosk@mail.ru;
адрес электронной почты управления: abgoupdt@mail.ru;
адрес электронной почты МФЦ: mfc-blagodar@mail.ru.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги.
«Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также наименования всех иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией. Ответственным за предоставление муниципальной услуги является управление, в лице отдела дорожного хозяйства управления.
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.
Результатом предоставления муниципальной услуги является:
установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок;
отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами администрации, сроки выдачи (направления) документов, в том числе в электронной форме, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги
[bookmark: sub_25]2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 45 календарных дней с момента поступления заявления и документов в управление.
2.4.2. Приостановление предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
2.5. Нормативные правовые акты Российской Федерации, нормативные правовые акты Ставропольского края, нормативные правовые акты администрации, регулирующие предоставление муниципальной услуги.
Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ставропольского края и нормативных правовых актов Благодарненского городского округа, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования) (далее - перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги), размещен на официальном сайте администрации, в сети «Интернет», в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», на Региональном портале и в Региональном реестре.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами Благодарненского городского округа для предоставления муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель или его доверенное лицо предоставляет следующие документы:
На установление муниципального маршрута регулярных перевозок:
заявление об установлении муниципального маршрута регулярных перевозок (приложение 2 к административному регламенту);
копия документа удостоверяющего личность;
копия лицензии на осуществление деятельности по перевозкам пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более восьми человек;
схема маршрута движения автотранспортных средств (предполагаемая схема маршрута в виде графического изображения с указанием наименований начального, конечного и промежуточных остановочных пунктов; наименований улиц, автомобильных дорог, по которым предполагается движение транспортных средств между остановочными пунктами по маршруту; расстояния от начального остановочного пункта и конечного остановочного пункта);
документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (копия решения о назначении или об избрании лица на должность, в соответствии с которым такое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности, доверенность на осуществление действий от имени инициатора, для простого товарищества - копия договора простого товарищества или доверенность, выданная остальными товарищами).
На изменение маршрута:
заявление об изменении муниципального маршрута регулярных перевозок (приложение 3 к административному регламенту);
копия документа удостоверяющего личность;
копия лицензии на осуществление деятельности по перевозкам пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более восьми человек;
схема маршрута движения автотранспортных средств (схема с предполагаемыми изменениями маршрута в виде графического изображения с указанием наименований начального, конечного и промежуточных остановочных пунктов; наименований улиц, автомобильных дорог, по которым предполагается движение транспортных средств между остановочными пунктами по маршруту; расстояния от начального остановочного пункта и конечного остановочного пункта);
документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (копия решения о назначении или об избрании лица на должность, в соответствии с которым такое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности, доверенность на осуществление действий от имени заявителя, для простого товарищества - копия договора простого товарищества или доверенность, выданная остальными товарищами).
На отмену маршрута:
заявление об отмене муниципального маршрута регулярных перевозок (приложение 4 к административному регламенту);
копия документа удостоверяющего личность;
копия лицензии на осуществление деятельности по перевозкам пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более восьми человек;
документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (копия решения о назначении или об избрании лица на должность, в соответствии с которым такое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности, доверенность на осуществление действий от имени инициатора, для простого товарищества - копия договора простого товарищества или доверенность, выданная остальными товарищами).
2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме
Форма заявления может быть получена заявителем:
непосредственно в Управлении по адресу: Ставропольский край, г. Благодарный, пл. Ленина, д. 1;
в МФЦ: Ставропольский край, г. Благодарный, пер. 9 Января, д. 55;
в электронном виде с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) по адресу: www.gosuslugi.ru или Регионального портала государственных и муниципальных услуг по адресу: www.26gosuslugi.ru.
2.6.3. Порядок представления заявителем документов, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.
По желанию заявителя или его законного представителя (доверенного лица) заявление и документы могут быть представлены в управление или МФЦ:
лично;
в письменной форме, путем направления почтовых отправлений в управление по адресу: 356420 Ставропольский край, Благодарненский городской округ, г. Благодарный, пер. Октябрьский, 15;
в электронном виде с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) по адресу: www.gosuslugi.ru или Регионального портала государственных и муниципальных услуг по адресу: www.26gosuslugi.ru, в электронной форме. 
Заявление и документы, направленные в электронной форме, подписываются простой электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона «Об электронной подписи» и требованиями Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
В случае направления заявления и документов для получения муниципальной услуги посредством почтовой связи (заказным письмом) документы должны быть удостоверены в установленном порядке.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) или Региональном портале государственных и муниципальных услуг без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления. 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
2.7.1. Иные документы для получения муниципальной услуги не требуются.
2.7.2. В соответствии с требованиями пунктов 1, 2, и 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 февраля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 настоящего Федерального закона государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 настоящей статьи перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;
наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;
выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:
документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, нерасшифрованные сокращения, исправления;
документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги.
2.9.1. Приостановление муниципальной услуги не предусмотрено.
2.9.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
в заявлении указаны недостоверные сведения;
экологические характеристики транспортных средств, которые предлагается использовать для осуществления регулярных перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок, не соответствуют установленным законодательством требованиям;
отсутствие устойчивого пассажиропотока и (или) потребности в пассажирских перевозках на предлагаемом к установлению маршруте;
отсутствие потребности в изменении маршрута в связи с устойчивым пассажиропотоком на установленном маршруте;
предоставление неполного пакета документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 административного регламента;
непредставление документов, определенных пунктом 2.6.1 административного регламента.
Решение об отказе оформляется постановлением об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок, направляется заявителю путем почтового отправления или на электронную почту (приложение 6, 8,10 к административному регламенту).
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, отсутствует.
2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги 
Муниципальная услуга предоставляется без взимания платы.
2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы
Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муниципальной услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы, не предусмотрены.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления таких услуг
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.14. Срок и порядок регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.
Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в Администрации и МФЦ составляет 1 рабочий день.
Порядок регистрации заявления:
заявления о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронном виде, регистрируются в порядке делопроизводства должностным лицом управления, ответственным за прием и регистрацию документов, в день их поступления в управления, а заявления, поступившие в нерабочее время, - в первый рабочий день, следующий за днем поступления заявления;
в МФЦ посредством внесения данных в автоматизированную информационную систему «МФЦ».
Запрос о предоставлении муниципальной услуги, направленный в электронной форме, распечатывается на бумажный носитель и регистрируется должностным лицом управления, ответственным за предоставление муниципальной услуги, в журнале регистрации в день его поступления.
2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Центральный вход в здание оборудован пандусом, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла – коляски.
Помещение для приема заявителей оборудовано информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета и фамилии и инициалов специалистов.
Места для ожидания на подачу или получение документов оборудуются стульями.
Места для заполнения заявления оборудуются стульями, столами (стойками), обеспечиваются образцами заполнения заявлений, бумагой и канцелярскими принадлежностями. 
Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации: 
информационные стенды содержат информацию, указанную в подпункте 1.3.5 настоящего административного регламента, необходимую для предоставления муниципальной услуги. 
Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается нормами Федерального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», а также принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами.
Помещения МФЦ должны соответствовать установленным требованиям пунктов 13 и 17 постановления Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».
2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количества взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
[bookmark: sub_2161]К показателям доступности и качества муниципальной услуги относятся:
1) своевременность (Св):
Св=Установленный регламентом срок/Время, фактически затраченное на предоставление услуги *100%
Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям регламента;
2)доступность (Дос);
Дос=Дтел + Двремя+Дб/б с+Дэл+Динф+Джит+Дмфц,
где,
Дтел –наличие возможности записаться на прием по телефону:
Дтел=5% - можно записаться на прием по телефону,
Дтел=0% - нельзя записаться на прием по телефону. 
Двремя - возможность прийти на прием в нерабочее время: 
Двремя - 10% - прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%);
Дб/б с - наличие безбарьерной среды:
Дб/б с - 20% - от тротуара до места приема можно проехать на коляске,  
Дб/б с – 10% - от тротура до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека, 
Дб/б с = 0% - от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске.
Дэл – наличие возможности подать заявление в электронном виде:
Дэл =20% - можно подать заявление в электронном виде;
Дэл =0% - нельзя подать заявление в электронном виде.
Динф – доступность информации о предоставлении услуги:
Динф = 20% - информация об основаниях, условиях и порядке предоставлении услуги размещена в сети Интернет (5%) и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%), периодически информация об услуге размещается в СМИ (5%),
Динф = 0% - для получения информации о предоставлении услуги необходимо пользоваться услугами, изучать нормативные документы.
Джит – возможность подать заявление, документы и получать результат услуги по месту жительства:
Джит = 20% - можно подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства, например, наличие графика приема специалистами в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в Администрациях поселений, 
Джит = 0% - нельзя подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства.
Дмфц – возможность подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры:
Дмфц = 5% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры;
Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в многофункциональные центры.
Значение показателя 100% свидетельствует об обеспечении максимальной доступности получения муниципальной услуги;
3) качество (Кач):
Кач=Кдокум+Кобслуж+Кобмен+Кфакт+Квзаим+Кпрод,
где:
Кдокум=количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в Управлении)/ количество предусмотренных регламентов документов х 100%.
Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.
Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.
Кобслуж - количество обслуживания при предоставлении муниципальной услуги:
Кобслуж = 20%, если должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, корректны, доброжелательны, дают подробные доступные разъяснения;
Кобслуж – 0%, если должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, некорректно, недоброжелательны, не дают подробные доступные разъяснения;
Кобмен=количество документов, полученных без участия заявителя/количество предусмотренных регламентов документов, имеющихся в ОИВ х 100%.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Кфакт = (количество заявителей – количество обоснованных жалоб – количество выявленных нарушений)/количество заявителей х 100%;
Квзаим – количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления муниципальной услуги взаимодействий заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственные услуги;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления муниципальной услуги одного взаимодействия заявителя должностными лицами, предоставляющими муниципальными услугами;
Кпрод – продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу:
Кпрод = 30% при взаимодействии заявителя с должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, в течении сроков, предусмотренных настоящим административным регламентов;
Кпрод – минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, сверх сроков, предусмотренных настоящим административным регламентов.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с законодательством.
4) удовлетворительность Уд):
Уд=100% - Кобж / Кзаявх 100%, где:
Кобж – количество обжалований при предоставлении муниципальной услуги;
Кзаяв- количество заявителей.
Значение показателя 100% свидетельствуют об удовлетворенности гражданами качеством предоставления муниципальной услуги.
В процессе предоставления муниципальной услуги заявитель, его законный представитель или доверенное лицо вправе обращаться в управление за получением информации о ходе предоставления муниципальной услуги, лично, по почте или с использованием информационно-коммуникационных технологий.
При предоставлении муниципальной услуги количество взаимодействий заявителя с должностными лицами Управления осуществляется два раза не более 15 минут при личном обращении.
2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
При предоставлении муниципальной услуги в МФЦ должностными лицами МФЦ в соответствии с административным регламентом осуществляется:
информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;
прием заявления и документов в соответствии с административным регламентом.
По желанию заявителя или его доверенного лица заявление может быть представлено им в электронном виде. Заявление, оформленное в электронном виде, подписывается с применением средств усиленной квалифицированной электронной подписи в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом «Об электронной подписи» и статьями 21 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и направляется в Администрацию, с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, включая сеть «Интернет», а именно:
заявление и документы, представленные в форме электронного документа, должны быть подписаны электронной подписью и представлены в формате *.rtf, *.doc, *.odt, *.jpg, *.pdf:
лично или через доверенное лицо при посещении Администрации;
посредством МФЦ;
посредством Единого портала, регионального портала (без использования электронных носителей);
иным способом, позволяющим передать в электронном виде заявления и иные документы.
При обращении в форме электронного документа посредством Единого портала, регионального портала в целях получения муниципальной услуги используется усиленная квалифицированная электронная подпись. Для использования усиленной квалифицированной подписи заявителю необходимо получить квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в удостоверяющем центре, аккредитованном в порядке, установленном Федеральным законом «Об электронной подписи».
Уведомление о принятии заявления, поступившего в управление в электронном виде, направляется заявителю или его доверенному лицу не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.
При организации записи на прием в управление заявителю обеспечивается возможность:
ознакомления с расписанием работы управления, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;
записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в управлении графика приема заявителей.
При осуществлении записи на прием управление не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.
Запись на прием может осуществляться посредством использования Единого портала и регионального портала.
Форма предоставления муниципальной услуги согласовывается с заявителем или его доверенным лицом.
При предоставлении услуги в электронной форме заявителю направляется:
уведомление о записи на прием в управление, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;
уведомление о приеме и регистрации заявления и документов, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
2.18. Случаи и порядок предоставления муниципальной услуги в   упреждающем (проактивном) режиме в соответствии с частью 1 статьи 73 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме действующим законодательством не предусмотрено.


3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме.

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги;
рассмотрение представленных заявителем документов и принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
3.2. Описание административных процедур
3.2.1. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является поступление в Администрацию или МФЦ заявления и документов в порядке, определенном пунктом 2.6.1. административного регламента.
Заявление о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронном виде, регистрируется в порядке делопроизводства должностным лицом Администрации, ответственным за прием и регистрацию документов, в день их поступления в Администрацию, а заявления, поступившие в нерабочее время, - в первый рабочий день, следующий за днем поступления заявления.
Зарегистрированное заявление направляется главе Благодарненского городского округа Ставропольского края (далее – глава) для проставления резолюции, затем заявление направляется с приложенными документами в Управление.
Ответственным должностным лицом по приему и регистрации поступивших документов является специалист Администрации.
В МФЦ заявление регистрируется посредством внесения данных в автоматизированную информационную систему «МФЦ».
Специалист МФЦ по работе с заявителями:
проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя (его представителя);
проверяет комплектность документов и их соответствие установленным требованиям;
изготавливает копии документов;
оформляет и проверяет заявление о предоставлении муниципальной услуги;
регистрирует заявление и пакет документов.
Специалист МФЦ регистрирует заявление в АИС МФЦ с присвоением регистрационного номера дела и указывает дату регистрации. Специалист МФЦ готовит расписку о приеме и регистрации комплекта документов, формируемую в АИС МФЦ. Экземпляр расписки подписывается специалистом МФЦ, заявителем (его представителем) и выдается заявителю (представителю заявителя). 
При выборе заявителем способа уведомления о ходе предоставления услуги «в электронном виде» на указанный заявителем электронный адрес направляется электронный образ расписки без выдачи расписки в форме бумажного документа.
Специалист МФЦ формирует пакет документов, представляемый заявителем, для передачи в управление.
В течение 2 рабочих дней, специалист МФЦ передает в управление полный пакет документов, включающий заявление, документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, с сопроводительным реестром.
Ответственным за приём документов от заявителя является специалист МФЦ по работе с заявителями.
При поступлении заявления и пакета документов в электронном виде через РПГУ в региональной и (или) ведомственной информационной системе, специалист управления распечатывает на бумажном носителе заявление и все приложенные документы, поступившие в электронном виде, для выполнения административных процедур по исполнению муниципальной услуги и регистрирует в журнале регистрации заявлений в течение 1 рабочего дня.
После регистрации статус заявления в личном кабинете заявителя на ЕПГУ и (или) РПГУ обновляется автоматически.
Общий максимальный срок приема документов от заявителя не должен превышать 15 минут.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - один рабочий день.
Ответственным должностным лицом по приему и регистрации поступивших документов является уполномоченный специалист управления.
Критериями принятия решения является поступление заявления и документов для предоставления муниципальной услуги.
Результатом административной процедуры является регистрация заявления и прилагаемых к нему документов и передача зарегистрированных документов на исполнение.
Способ фиксации результата выполнения административной процедуры - регистрация факта приема пакета документов.
3.2.2. Рассмотрение представленных заявителем документов и принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
Основанием для начала административной процедуры, является поступление в управление документов, прошедших процедуру регистрации.
Специалист управления рассматривает заявление и представленные документы на соответствие установленным требованиям.
В целях принятия решения об установлении, изменении, отмене муниципального маршрута регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципального маршрута регулярных перевозок, специалист управления организовывает рабочую группу для обследования дорожных условий на муниципальном маршруте регулярных перевозок.
По результатам проведенного обследования дорожных условий на муниципальном маршруте регулярных перевозок составляется акт обследования.
Акт обследования составляется в двух экземплярах, подписывается всеми членами рабочей группы, участвующими в обследовании и направляется заявителю в одном экземпляре.
При установлении отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего административного регламента, специалист Управления осуществляет подготовку постановления об установлении, изменении, отмене муниципального маршрута регулярных перевозок и направляет его на подпись главе (приложение 5, 7, 9 к административному регламенту).
При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 административного регламента, специалист Управления осуществляет подготовку постановления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа и направляет его на подпись главе (приложение 6, 8, 10 к административному регламенту).
Утвержденное постановление передается специалисту Управления, для регистрации выдачи постановления в журнале выдачи постановлений об установлении, изменении, отмене или об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок (далее – журнал выдачи).
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 41 календарный день.
Ответственными должностными лицами по рассмотрению представленных заявителем документов и принятию решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги являются члены рабочей группы.
Критериями принятия решения являются основания, указанные в пункте 2.9 административного регламента.
Результатом административной процедуры является рассмотрение представленных заявителем документов и принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Способ фиксации результата выполнения административной процедуры - регистрация принятого постановления.
3.2.3. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги
Основанием для начала административной процедуры по выдаче заявителю результата предоставления муниципальной услуги является подготовленный результат муниципальной услуги.
Специалист управления уведомляет заявителя о необходимости получения результата предоставления муниципальной услуги.
В случае если заявитель обратился за предоставлением муниципальной услуги в МФЦ, документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, должны быть переданы в МФЦ не позднее дня, предшествующего дате окончания предоставления муниципальной услуги. Передача документов из Управления в МФЦ сопровождается соответствующим реестром передачи.
Содержание административной процедуры специалистом МФЦ:
проверка наличия передаваемых в МФЦ документов; 
отметка в реестре о принятии результата предоставления муниципальной услуги;
передача принятых документов на выдачу; 
в случае передачи документов в электронном виде – распечатка из информационной системы результата на бумаге, заверение его подписью специалиста и штампом МФЦ;
уведомление заявителя по электронной почте или СМС о готовности результата предоставления муниципальной услуги в течение одного рабочего дня после получения ответа;
установление личности заявителя, наличие соответствующих полномочий на получение документов;
ознакомление заявителя (законного представителя) с перечнем и содержанием выдаваемых документов;
выдача результата предоставления муниципальной услуги;
передача результата предоставления услуги по реестру в управление в случае не явки заявителя для получения результата оказания услуги (по истечении 30 дней с момента оповещения заявителя о необходимости получения документа).
Срок выдачи результата составляет 15 минут.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 3 календарных дня.
Ответственным должностным лицом по выдаче заявителю результата предоставления муниципальной услуги является специалист Управления.
Критерием принятия решения является наличие результата предоставления муниципальной услуги.
Результатом административной процедуры является выдача заявителю решения об установлении (изменении, отмене) муниципальных маршрутов регулярных перевозок, а также изменении расписаний движения транспортных средств по муниципальному маршруту регулярных перевозок) маршрута регулярных перевозок.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация в журнале выдачи (приложение 12 к административному регламенту).

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется заместителем главы администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края (по направлению деятельности), путем проведения выборочных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления положений административного регламента и опроса мнения заявителей;
соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником Управления администрации Благодарненского городского округа Ставропольского края постоянно путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления, предоставляющими муниципальную услугу, положений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края.
По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.
4.2. Последующий контроль за исполнением положений административного регламента осуществляется посредством проведения проверок соблюдения последовательности административных действий, определенных административными процедурами, соблюдением сроков, проверки полноты, доступности и качества предоставления муниципальной услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия решений и подготовки ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц управления.
Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
4.3. Для проведения проверки в Администрации формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвовавшими в проверке.
4.4. Плановые проверки осуществляются на основании плана работы управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании распоряжений Администрации. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверки также проводят по конкретному обращению заинтересованного лица.
Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании обращения заинтересованного лица.
4.5. В любое время с момента регистрации документов в Администрации Заявитель имеет право знакомиться с документами и материалами, касающимися его рассмотрения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.
4.6. Должностные лица управления, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за полноту и качество предоставления муниципальной услуги, за действия (бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, за соблюдение и исполнение положений настоящего административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, порядка и сроков рассмотрения запросов Заявителей, утраты документов Заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с Федеральным законом от 02 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».
4.7. Заявители имеют право на любые предусмотренные законодательством Российской Федерации формы контроля за деятельностью Администрации при предоставлении им муниципальной услуги.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных гражданских служащих, работников

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу и решение и (или) действие (бездействие) администрации Благодарненского городского округа, её должностных лиц, муниципальных служащих.
Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) администрации Благодарненского городского округа, её должностных лиц, муниципальных служащих, работников МФЦ, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.
5.2. Предмет жалобы. 
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 
требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами;
требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами; 
отказ администрации Благодарненского городского округа, ее должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных документах в результате предоставления муниципальной услуги, либо нарушение установленного срока таких исправлений;
нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами.
требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
5.3. Должностные лица администрации Благодарненского городского округа, уполномоченные на рассмотрение жалобы, которым может быть направлена жалоба.
Жалоба может быть подана заявителем или его уполномоченным представителем в досудебном (внесудебном) порядке: 
на имя главы Благодарненского городского округа Ставропольского края, в случае если обжалуются решение и действия (бездействие) администрации, и ее должностного лица, муниципального служащего администрации, предоставляющего муниципальную услугу специалистов администрации и руководителя МФЦ;
отдел и орган администрации Благодарненского городского округа, предоставляющий муниципальную услугу, в случае если обжалуется решение и действия (бездействие) отдела и органа администрации, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностного лица, муниципального служащего отдела и органа администрации.
на имя руководителя МФЦ, если обжалуются решения, действия (бездействие) работников МФЦ.
В случае подачи жалобы уполномоченным представителем заявителя, представляется: документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя, оформленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы.
5.4.1. Жалоба должна содержать:
наименование администрации или муниципального служащего, работника МФЦ, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя;
сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица администрации либо муниципального служащего и работников МФЦ;
доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации Благодарненского городского округа, должностного лица администрации либо муниципального служащего и работников МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;
дату, личную подпись.
5.4.2. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление жалобы заявителя.
Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронном виде, а также при личном приеме заявителя или его уполномоченного представителя.
Жалоба в электронном виде может быть подана заявителем посредством использования:
официального сайта администрации Благодарненского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг»;
государственной информационной системы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг, предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края;
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействий), совершенных при предоставлении государственных и муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими;
электронной почты администрации Благодарненского городского округа, управления, МФЦ.
Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ, который обеспечивает ее передачу в администрацию Благодарненского городского округа.
Жалоба передается в администрацию Благодарненского городского округа в порядке и сроки, установленные соглашением о взаимодействии между МФЦ и администрацией Благодарненского городского округа (далее – соглашение о взаимодействии), но не позднее рабочего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила жалоба.
5.4.3. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность.
В случае подачи заявителем жалобы в электронном виде, документы, предусмотренные подпунктом 5.4.3. административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется. 
Регистрация жалобы, полученной при личном приеме, почтовым отправлением или направленных в электронном виде, на адрес электронной почты администрации осуществляется уполномоченным специалистом управления в журнале учета обращений граждан в течение одного рабочего дня со дня ее поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер.
Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использованием Единого портала, осуществляется в порядке, определенном Правительством Российской Федерации.
Регистрация жалоб, направленных в электронном виде с использованием регионального портала, осуществляется оператором регионального портала в порядке, установленном Правительством Ставропольского края.
5.5. Сроки рассмотрения жалобы.
Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом администрации, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, должностных лиц администрации или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.6. Результат рассмотрения жалобы.
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказать в удовлетворении жалобы.
При удовлетворении жалобы администрация Благодарненского городского округа принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения.
В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.7. Порядок информирования заявителя о рассмотрении жалобы.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается:
наименование администрации Благодарненского городского округа, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица, муниципального служащего администрации Благодарненского городского округа, принявшего решение по жалобе;
номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем администрации Благодарненского городского округа, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
основания для принятия решения по жалобе;
принятое по жалобе решение;
в случае если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается:
Главой Благодарненского городского округа Ставропольского края или по его поручению иным должностным лицом;
начальником управления;
руководителем МФЦ.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы в электронном виде подписывается электронной подписью, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
В удовлетворении жалобы отказывается в случае, если жалоба признана необоснованной.
В случае, если в жалобе не указаны фамилия заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.
При получении жалобы, в которой содержаться нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, муниципального служащего, а также членов его семьи, на жалобу не дается ответ по существу поставленных в ней вопросов и в течение трёх рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю по адресу электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом на подачу жалобы.
Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение главе Благодарненского городского округа Ставропольского края, в управление, МФЦ, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного ст. 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо администрации Благодарненского городского округа, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.8. Порядок обжалования решения по жалобе.
Заявители вправе обжаловать решения, принятые при предоставлении муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц администрации в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Обжалование производится в сроки и по правилам подведомственности и подсудности, установленным процессуальным законодательством Российской Федерации.
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.10. Способы информирования заявителя о порядке подачи и рассмотрения жалобы.
на официальном сайте администрации Благодарненского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг»;
по телефону.


	
	Приложение №1
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»







БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок»

Прием и регистрация документов специалистом Управления и МФЦ








Выдача заявителю уведомление (расписка) о приеме документов 

Отказ в приеме документов с направлением заявителю уведомления об отказе в приеме документов с указанием причин отказа






Рассмотрение представленных заявителем документов и принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги







Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги в Администрации или в МФЦ
Направление отказа в предоставлении муниципальной услуги 






	









	
	Приложение №2
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



	
	
	В_____________________________

	
	
	Орган, предоставляющий услугу

	
	
	От ____________________________

	
	
	       (наименование (ФИО) заявителя (пишется полностью), адрес места нахождения (места жительства)



ЗАЯВЛЕНИЕ
об установлении муниципального маршрута регулярных перевозок

1. Заявители:

	№ п/п
	Наименование (Ф.И.О.)
	ИНН
	Номер и дата выдачи лицензии
	Почтовый адрес (место нахождения)
	Контактные телефоны

	
	
	
	
	
	



Прошу рассмотреть возможность установления муниципального маршрута регулярных перевозок:
	_______________________________________________________________

	_______________________________________________________________

	(начальный остановочный пункт)                                                                                              (конечный остановочный пункт)



2. Протяженность муниципального маршрута регулярных перевозок:
в прямом направлении ____________ км;
в обратном направлении ___________ км.

3. Сведения о промежуточных остановочных пунктах по муниципальному маршруту регулярных перевозок:

	№ п/п
	Наименование
	Место нахождения

	
	
	



4. Наименования улиц и автомобильных дорог, по которым предполагается движение транспортных средств между остановочными пунктами:
1) в прямом направлении:

	№ п/п
	Наименование улиц/автомобильных дорог в прямом направлении

	
	



2) в обратном направлении:

	№ п/п
	Наименование улиц/автомобильных дорог в обратном направлении

	
	



5. Транспортные средства:

	Класс
	Максимальное количество
	Габаритные и весовые параметры
	Экологические характеристики

	
	
	максимальная высота, м
	максимальная ширина, м
	полная масса, т
	

	
	
	
	
	
	



6. Планируемое расписание отправления транспортных средств:

	Наименование остановочного пункта
	Интервал суток
	Интервал отправления, мин.
	Время отправления первого рейса, час., мин.
	Время отправления последнего рейса, час., мин.
	Интервал суток

	
	
	в прямом направлении
	в обратном направлении
	в прямом направлении
	в обратном направлении
	в прямом направлении
	в обратном направлении

	
	
	
	
	
	
	
	



	__________________
	/____________________
	/_________________
	/ (М.П.)

	(дата)
	(ФИО)
	(подпись)
	





	
	Приложение №3
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	В_____________________________

	
	
	Орган, предоставляющий услугу

	
	
	От ____________________________

	
	
	       (наименование (ФИО) заявителя (пишется полностью), адрес места нахождения (места жительства)



ЗАЯВЛЕНИЕ
об изменении муниципального маршрута регулярных перевозок

1. Заявители:

	№ п/п
	Наименование (Ф.И.О.)
	ИНН
	Номер и дата выдачи лицензии
	Почтовый адрес (место нахождения)
	Контактные телефоны

	
	
	
	
	
	



Прошу рассмотреть возможность изменения муниципального маршрута регулярных перевозок:
	_______________________________________________________________

	_______________________________________________________________

	(начальный остановочный пункт)                                                                                           (конечный остановочный пункт)



2. Протяженность муниципального маршрута регулярных перевозок:
в прямом направлении ____________ км;
в обратном направлении ___________ км.

3. Сведения о промежуточных остановочных пунктах по муниципальному маршруту регулярных перевозок:

	№ п/п
	Наименование
	Место нахождения

	
	
	



4. Наименования улиц и автомобильных дорог, по которым предполагается движение транспортных средств между остановочными пунктами:
1) в прямом направлении:

	№ п/п
	Наименование улиц/автомобильных дорог в прямом направлении

	
	



2) в обратном направлении:

	№ п/п
	Наименование улиц/автомобильных дорог в обратном направлении

	
	



5. Транспортные средства:

	Класс
	Максимальное количество
	Габаритные и весовые параметры
	Экологические характеристики

	
	
	максимальная высота, м
	максимальная ширина, м
	полная масса, т
	

	
	
	
	
	
	



6. Планируемое расписание отправления транспортных средств:

	Наименование остановочного пункта
	Интервал суток
	Интервал отправления, мин.
	Время отправления первого рейса, час., мин.
	Время отправления последнего рейса, час., мин.
	Интервал суток

	
	
	в прямом направлении
	в обратном направлении
	в прямом направлении
	в обратном направлении
	в прямом направлении
	в обратном направлении

	
	
	
	
	
	
	
	



	__________________
	/____________________
	/_________________
	/ (М.П.)

	(дата)
	(ФИО)
	(подпись)
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	В_____________________________

	
	
	Орган, предоставляющий услугу

	
	
	От ____________________________

	
	
	       (наименование (ФИО) заявителя (пишется полностью), адрес места нахождения (места жительства)



ЗАЯВЛЕНИЕ
об изменении муниципального маршрута регулярных перевозок

1. Заявители:

	№ п/п
	Наименование (Ф.И.О.)
	ИНН
	Номер и дата выдачи лицензии
	Почтовый адрес (место нахождения)
	Контактные телефоны

	
	
	
	
	
	



Прошу рассмотреть возможность об отмене муниципального маршрута регулярных перевозок:
	_________________________________порядковый №

	                 (наименование муниципального маршрута)



2. Обоснование необходимости отмены муниципального маршрута регулярных перевозок:

	__________________________________________________________________

	_______________________________________________________________


	__________________
	/____________________
	/_________________
	/ (М.П.)

	(дата)
	(ФИО)
	(подпись)
	





	
	Приложение №5
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об установлении муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Установить муниципальный маршрут регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края

	________________________________________________________________

	(наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).

	2.____________________________________________________________

	(ответственный орган)



1) внести сведения об установлении муниципального маршрута регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края
	________________________________________________________________

	(наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).


в реестр муниципальных маршрутов регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края;
2) организовать движение автобусов по муниципальному маршруту регулярных перевозок согласно настоящему постановлению.

3. Опубликовать настоящее постановление в _________________ и разместить на официальном сайте ______________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на ______________________.

	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №6
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»




ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об отказе в установлении муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Отказать в установлении муниципального маршрута регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края

	________________________________________________________________

	(наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).

	Основание:___________________________________________________

	_______________________________________________________________

	(основания для отказа в предоставлении услуги).


2. 
	    ________________________________________________________

	(ответственный орган)



в течение трех дней со дня принятия настоящего постановления уведомить заявителя об отказе в установлении муниципального маршрута регулярных перевозок.

3. Опубликовать настоящее постановление в _______________________ и разместить на официальном сайте ______________________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».


	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №7
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об изменении муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Изменить муниципальный маршрут регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края
	№________________                 ____________________________________

	 (номер маршрута)                                                                 (наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).


путем изменения движения автобусов
	__________________________________________________________________

	(маршруты автобусов, подлежащих изменению)



	2.____________________________________________________________

	(ответственный орган)



1) внести сведения об изменении муниципального маршрута регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края № ______________ (номер маршрута)
	________________________________________________________________

	(наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).


в реестр муниципальных маршрутов регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края;
2) организовать движение автобусов по муниципальному маршруту регулярных перевозок №______________ (номер маршрута)
	________________________________________________________________

	(наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).


согласно настоящему постановлению.

3. Опубликовать настоящее постановление в _________________ и разместить на официальном сайте ______________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на ______________________.

	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №8
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об отказе в изменении муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Отказать в изменении муниципального маршрута регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края
	№________________                 ____________________________________

	 (номер маршрута)                                                                 (наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).



	Основание:___________________________________________________

	_______________________________________________________________

	(основания для отказа в предоставлении услуги).



	2.____________________________________________________________

	(ответственный орган)



в течение трех дней со дня принятия настоящего постановления уведомить заявителя об отказе в изменении муниципального маршрута регулярных перевозок.

3. Опубликовать настоящее постановление в _______________________ и разместить на официальном сайте ______________________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №9
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об отмене муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Отменить муниципальный маршрут регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края
	№________________                 ____________________________________

	 (номер маршрута)                                                                 (наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).


путем изменения движения автобусов
	__________________________________________________________________

	(маршруты автобусов, подлежащих изменению)



	2.____________________________________________________________

	(ответственный орган)



1) уведомить лицо, осуществляющее регулярные перевозки по муниципальному маршруту регулярных перевозок № ______________, о его отмене не позднее _____________________ дней до дня вступления настоящего постановления в силу;
2) в течение ______________ дней после дня вступления настоящего постановления в силу исключить сведения о муниципальном маршруте регулярных перевозок № ______________ из реестра муниципальных маршрутов регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа.

3. Опубликовать настоящее постановление в ______________________ и разместить на официальном сайте ______________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Настоящее постановление вступает в силу по истечении _________________ дней после дня его официального опубликования в __________________.

5. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на ______________________.



	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №10
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ БЛАГОДАРНЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	«___»______________20__года
	
	№____________



Об отказе в отмене муниципального маршрута регулярных перевозок

В соответствии с федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 13 июля 2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,
	______________________________________________________________

	(наименование нормативного акта, регулирующего порядок установления, изменения и отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок в муниципальном образовании),


администрация Благодарненского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Отказать в отмене муниципального маршрута регулярных перевозок на территории Благодарненского городского округа Ставропольского края
	№________________                 ____________________________________

	 (номер маршрута)                                                                 (наименование начального остановочного пункта)

	-_______________________________________________________________

	(наименование конечного остановочного пункта).



	Основание:___________________________________________________

	_______________________________________________________________

	(основания для отказа в предоставлении услуги).



	2.____________________________________________________________

	(ответственный орган)



в течение трех дней со дня принятия настоящего постановления уведомить заявителя об отказе в изменении муниципального маршрута регулярных перевозок.

3. Опубликовать настоящее постановление в _______________________ и разместить на официальном сайте ______________________________ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».




	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №11
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



РАСПИСКА
о приеме и регистрации заявления и документов

	От _______________________________________________________

	(наименование, ФИО заявителя)


в том, что «___» _____________ 20___ года получены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципального маршрута регулярных перевозок»,

	№ п/п
	Наименование и реквизиты документа
	Количество экземпляров (шт.)
	Количество листов (шт.)
	Примечание

	
	
	подлинник
	копия
	подлинник
	копия
	

	
	
	
	
	
	
	




	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)



Расписку получил:
	______________________________________________________________

	(ФИО заявителя, представителя заявителя)

	____________________
	«___» ________________20___года

	                      (подпись)
	(дата получения)





	
	Приложение № 12
к административному регламенту предоставления администрацией Благодарненского городского
округа Ставропольского края муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок»



УВЕДОМЛЕНИЕ
о возврате заявления и документов

«___» ______________ 20__года					№___________

По результатам рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги «Установление, изменение, отмена муниципальных маршрутов регулярных перевозок», представленных ______________________________ (наименование, ФИО заявителя) в целях установления (изменения, отмены) муниципального маршрута регулярных перевозок на территории муниципального образования _____________________ Ставропольского края №_________ (номер маршрута, при изменении и отмене муниципального маршрута) _______________________________ (наименование начального остановочного пункта) - ________________________________ (наименование конечного остановочного пункта) принято решение о возврате заявления и документов на основании того, что

	________________________________________________________________

	(перечислить основания для возврата)





	____________________
	_______________
	____________________

	(должность)
	(подпись, печать)
	(расшифровка подписи)





	
	Приложение №13
к административному регламенту
предоставления администрацией
Благодарненского городского
округа Ставропольского края
муниципальной услуги
«Установление, изменение, отмена
муниципальных маршрутов
регулярных перевозок»



Журнал выдачи постановлений об установлении, изменении, отмене или об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок
	№ п/п
	Наименование документа
	Дата и номер документа
	Ф.И.О. получателя
	Дата выдачи
	Подпись

	
	
	
	
	
	



